Preparacion express para el
Examen CTS




Bienvenidos a Preparacion para el CTS

Antes de iniciar

1. Logistica

2. Acerca de este curso
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Aspectos relacionados con los servicios

e Asistencia

—Si esta enfermo o demorado, avisenos

* Horarios

* Sanitarios

* Seguridad

* Fumar

* Estacionamiento

* Dispositivos de comunicacion
* Laptops y acceso Wi-Fi
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Entorno positivo de aprendizaje

* Libre de intimidacion, hostilidad, acoso u otras acciones que
puedan interferir con el aprendizaje de los estudiantes.

* No es apropiado realizar comentarios negativos acerca de otras
companias o productos de la competencia.

* El estudiante que se ausente durante dos horas o mas de clases
no completara el curso.

* Por favor lea la declaracion que se encuentra en sus carpetas.
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Reglas del curso

* No debata acerca de:
—Precios
—Produccion
—Procedimientos de marketing
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Objetivos del curso

* Preparacion para el examen de Especialista certificado en
tecnologia (Certified Technology Specialist - CTS)

* Explorar el formato del examen
e Facilitar estudio en forma individual y conjunta
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Nuesiras expectativas

* Tengan un papel activo
* Participen e interactuen con los companeros de clase
* Tomar notas en su cuaderno de trabajo

* Definir fecha compromiso estimada para su examen
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Presentaciones
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Grupo de Whatsapp

2024-08 Curso express de
Preparacion para examen CTS
en Bogota
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El papel del profesional CTS

Un Especialista certificado en tecnologia (Certified
Technology Specialist - CTS) lleva a cabo tareas
vinculadas a soluciones tecnoldgicas generales
mediante la creacion, manejo y mantenimiento de
soluciones audiovisuales, y a la vez realiza
actividades de gestion audiovisual que proporcionan
las mejores resoluciones audiovisuales para las
necesidades del cliente, puntualmente y dentro de
los limites de su presupuesto.
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El papel del profesional CTS-D

Un Especialista certificado en tecnologia - Diseno (Certified
Technology Specialist - Design - CTS-D) demuestra un
conocimiento detallado de como analizar, seleccionary
planificar sin interrupciones la interaccion de los equipos
de comunicacidn audiovisual. El CTS-D demuestra su
experiencia mediante especificaciones y planos completos
gue ofrecen el resultado deseado para satisfacer las
necesidades del cliente. Las capacidades tedricas y
practicas van acompanadas de una experiencia minima de
dos anos en el sector.
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El papel del profesional CTS-I

Un Especialista certificado en tecnologia - Instalacion (Certified
Technology Specialist - Installation - CTS-1) instala y realiza el
mantenimiento de los sistemas audiovisuales mediante el
cumplimiento de especificaciones, esquemas, codigos y
protocolos de seguridad; la administracion de la logistica de
procesos de instalacion; los sistemas de solucion de problemas;
el mantenimiento de equipos y herramientas; y la
comunicacion con clientes, disenadores, otros oficios, otros
instaladores y miembros del personal a fin de proporcionar las
mejores soluciones audiovisuales para las necesidades del
cliente, puntualmente y dentro de los limites de su presupuesto.
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Vision General del Proceso del Examen

e Validacion Externa ANd[AB

ANSI National Accreditation Board
ACCREDITED

* Creacion del examen

Authorized
Test Center

* Registro al examen

Certified Technology
Specialist

* Recursos de AVIXA

© 2024 AVIXA



s Cuadles son los recursos del curso?

*Guia del estudiante
- Ejercicios
- Laminas
*Guia del examen CTS, 32 ed.*

e Estructura del Examen
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Dominio A: Creacion de soluciones AV

Dominio B: Implementacion de soluciones AV
Dominio C: Soportando la operacion de sistemas AV

Dominio D: Servicio de soluciones AV
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Descripcion general del curso — Dominio A

Estructura del Examen CTS - Dominiosy Tareas (2023) % of Exam
Dominio A: Creacion de soluciones AV 35%
Tarea 1: Realizar un analisis de las necesidades del cliente 7%

Tarea 2: Realizar un estudio del sitio (por ejemplo, iluminacién, acceso, acustica, asientos,

- . , . . . . . 9%

acabados, caracteristicas arquitectdnicas, dimensiones, restricciones logisticas) °
Tarea 3: Desarrollar un alcance del proyecto AV (por ejemplo, solucidon AV, componentes) 9%
Tarea 4: Disefio de soluciones AV (por ejemplo, dibujos, informe del programa, lista de 10%
(a]

materiales)
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Descripcion general del curso - Dominios B & C

Dominio B: Implementacion de soluciones AV 30%
Tarea 1: Integrar la solucion AV (por ejemplo, verificacion de sistemas, instalacion de 159
suministros) °
Tarea 2: Gestion de la integracion AV (por ejemplo, entrenamiento, esquemas, garantias, 159%
manual de operaciones, planos as-built) °
Dominio C: Soportando la operacion de sistemas AV 15%
Tarea 1: Proporcionar soporte AV (por ejemplo, solucién de problemas, asistencia remota, 15%
soporte de eventos en vivo, operacion en la sala, capacitacion) °
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Descripcion general del curso - Dominio D

Dominio D: Servicio de soluciones AV 20%
Tarea 1: Supervisar las operaciones AV 4%
Tarea '2: R.ealizar act.ividades de mahter?imiento (por. ejemplo, mantenimiento preventivo, 85
actualizaciones de firmware, actualizaciones de equipos)

Tarea 3: Solucionar problemas y reparar soluciones AV (por ejemplo, analdgico vs digital, 85

quiebras / reparacion)
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@ CTS Job Task Analysis w

Duties and Tasks Knowledge of Skills and Abilities Tools, Equipment, and Resources

A Creating AV Solutions

allied trades (e.g., mechanical, electrical,

plumbing, security, comms, HVAC, IT and ability to coordinate with allied trades architectural drawings
netwarking)
audiovisual products and appropriate application | ability to document findings benchmarking samples

basic and specialty measurement instruments ability to identify the location of required services | budgeting software
client needs (e.q., existing infrastructure,

. ability to inquire about customer goals building regulations and codes
standards, desired outcomes) ly tainq g ared
customer service technigues ability to interpret measurement instruments cameraq
.. ability to read architectural drawings and
general audiovisual systems . computer
schematics
general physics AV math skills internet
industry jargon basic math skills local codes and regulations
industry product trends design skills measuring tools
IT and networking interviewing skills PPE
knowledge of conversions (e.g., metric, imperial, . . .
date/format] measuring skills scheduling software
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Recorrido por la Guia del Examen CTS

CTS

Certified Technology
Specialist

« Complete coverage of all official objectives for the current exai
* |deal as both astudy tool and an on-the-job reference
« New online CTS sample questions from AVIXA™

Andy Ciddor
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El Mapa de Ruta de la Guia del Examen CTS

CTS Prep Roadmap

CTS Prep Roadmap

This document maps the relationship between the CTS Exam Content outline, the CTS
Exam Guide Third Edition, and the course CTS Prep.

CTS Exam Content Outline Task Book CTSPrep CTSPrep CTS Prep

Chapter Part 1 Part 2 ]

Duty A: Creating AV Solutions
1: Conduct a Customer Needs Analysis | 11 (p. 191) X
2: Conduct Site Survey 1123(?p2:22§’%f‘ X
3: Develop an AV Project Scope 15 (p. 293) X
4: Design AV Solutions 16 (p. 313) X

Duty B: Implementing AV Solutions
1: Integrate AV Solution 17 (p. 367) X
2: Managing AV Integration 19 (p. 429) X
Duty C: Supporting AV System Operation

1: Provide AV Support 18 (p. 415) X

Duty D: Servicing AV Solutions
1: Supervise AV Operations 20 (p. 445) X
2: Conduct Maintenance Activities 21 (p. 457)
3.ST0r|cL)JLtJith)I§:hoot and Repair AV 22 (p. 465)
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Preparacion para el examen CTS

Tutorial del software de examen
Pearson VUE demo test

Preguntas de muestra del Examen CTS

https://www.avixa.org/training-section/on-demand-
training/CTS-Sample-Questions
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https://wsr.pearsonvue.com/testtaker/common/StartTestLaunch.htm?clientCode=PVDemo&seriesCode=PVTutorialDemo
https://www.avixa.org/training-section/on-demand-training/CTS-Sample-Questions
https://www.avixa.org/training-section/on-demand-training/CTS-Sample-Questions

Preparacion para el examen CTS

Texas Instruments TI-30XS Multiview

JEI0XS

Google ti-30xs download % | Q

O Al ¢ Shopping [ Images [] Videos [E News  : More Settings  Tools

About 1,080,000 results (0.78 seconds)

https:/feducation ti.com » software » details » sda-ti-sma... =

TI-SmartView™ Emulator Software for the TI-30X/TI-34 ...

TI-SmartView™ Emulator Software for the TI-30X/TI-34 MultiView™ Calculators. Download
ltem, PDF, Version, Size (KB) ...
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Preparacion para el examen CTS

Texas Instruments TI-30XS Multiview

Sign Up for Tl Emails

¢ Texas INSTRUMENTS Search »

Products Downloads | Activities | Professional Development | Resources | Customer Support | Where to Buy | About Us Site US and Canada

| |
Software, O35 Updates and Apps

| Software, 035 Updates and Apps ] Guideboaoks Activities Downloads Home [#)

|
TI-SmartView™ Emulator Software for the TI-30X/T1-34 MultiView™ Calculators

Download Item PDF Version Size (KB)
i TI-SmartView™ Emulator Software for the TI-30X/TI-34 MultiView™ Calculators (Windows®&) 1.1.0 76,284
1.1.15 116,266

i TI-SmartView™ Emulator Software for the TI-30X/TI-34 MultiView™ Calculators (Macintosh®)
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:Preguntas?
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Estrategias para hacer

examenes




Levante la mano...

Levanten la “mano” si esta de acuerdo con alguno de los siguientes
enunciados:

* Los examenes de respuesta multiple solo evaluan la capacidad de las
personas para rendir examenes, no su conocimiento de la materia.

* Los examenes de respuesta multiple solo evaluan la capacidad de
memorizar una recopilacion de hechos.

* Las personas que redactan los examenes de respuesta multiple
siempre intentan confundir a la gente con preguntas tramposas.

* Los examenes de respuesta multiple pueden aprobarse adivinando.
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El examen CTS

 Escrito por:
— Expertos de la industria; conocimiento y habilidades del

mundo real
— Especialistas en psicometria; preguntas bien escritas y
directas
e Buenas noticias: jel examen sera e Malas noticias: el examen no sera
justo! facil.
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Para ganar el juego, deben conocer las reglas

* Los examenes de respuesta multiple
tienen reglas.

e Conocer las reglas los ayudaran a
“ganar el juego”.
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El campo de juego del Examen CTS

* 110 preguntas
* 150 minutos - 82 segundos por pregunta

* Dividido en cuatro partes:
Parte A: 35%
Parte B: 30%
Parte C: 15%
Parte D: 20%
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Pre
guntas del examen CTS
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Tarea L Realizar un analisis delas neces\dades del clie
Tarea 2 Realizar un estudio del sitio {por e]emp\o, ‘\\urr\'mac'\én, acceso, acustica, asientos,
acabados, caracter'lst'\cas ar qu'\tectén'\cas, d‘\mens'\ones, restr'\cc'\ones \ogist\cas\
A‘J,componentes) “ d e I CO n t .
enido d
el exa
men
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Tarea 3! Desarro\\ar un alcance del pm\;ecto AV (por e]emp\o, solucion
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es AV (por &
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e con respecto a una ta
rea

Tarea & Disefio de solucion

mater‘\a\es\
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instalacion de
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istemas, N

Tarea Lt integrarl \a solucion AN (por e]emp\o, ver'\f\cacién de s
)
er\trenamiento, esquemas; garantias, m a I a

sumninistros
Tarea 2" Gestion dela '\ntegrac\én AV (por e]emp\o,
manual de operac'\ones, planos as-buitt)
Sopor\ando la operacién Je sistemas AV “
solucion de prob\emas, asistencia remota, “

pominio (@
] proporct T e}emp\o,
os en Vivo, o

orte AV (pO
de event -4n enlasald capac:'\tac.'\ém

operacion
pominio D: Servicio de soluciones AV
Tarea L supervisal las operac'\ones AV
Tarea 2! Realizal act'\v'\dades de manten'\rn'\ento (por e}emp\o, manten'\m'\ento prevent'wo, “
jzaciones de firmware, actua\'\zac'\ones de equ'\pos)
s AV (por e}emp\o, analogico V8 digital, “

a3 golucional
/ reparac'\én‘)

onar sOP

Tare
qu'lehras
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;Por qué aun no esta certificado?

e La evaluacion en si misma es
un gran obstaculo para la
certificacion...

e ...Pero no deberia
ser asi.



Anatomia de una pregunta de opcion
multiple

it TNty TN PR

enuhciado FéQué hace que se produzcan el dia y la noche?

* a. a tierra gira sobre su eje €— respuesta correcta
b.
C.
d.

La tierra se mueve alrededor del sol

distractores La tierra entra y sale de la sombra del sol

El sol gira alrededor de la tierra
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La “mejor” respuesta

e ¢Por qué las preguntas de la
evaluacion tienen mas de una
respuesta “correcta”?

- Cualquiera puede memorizar datos.

- Elegir la mejor respuesta demuestra que pueden
tomar decisiones.

- “Piensen como un referi”: elijan la mejor opcion.
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Paso 1 — Analizar el enunciado

e Analizar las preguntas con un
enfoque sistematico:

- Comiencen por el enunciado.
- No se “distraigan”.
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Paso 1 — Analizar el enunciado

Enla fase de programa, ¢Qué se debe determinar £

o2 o sistema funcional? Evidentemente, es
Lo que el cliente importante averiguar

desea hacer en la gué tecnologia desea

sala... tambien ) el cliente.
O erca de la tecnologia g

B. Las unciones,’cvreas y aplicaciones especificas del presentador

C. Consideraciones acerca del acceso a las instalaciopa
CQLal L - rga Tienen que

») Esto es un negocio. ')I‘SEntantes de vels asegurarse de que
Los objetivos de la pantalla podra

ventas son entrar por la
puerta.

iImportantes.
© 2024 AVIXA
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Paso 1 — Analizar el enunciado

Enla éQué se debe determinar paraﬁque
se creara un

~ . M
I lean u| nlcamenle e| enunaa!o, lapen Ias respueslas.

Identifiquen los términos clave.
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Pregunta

En la fase de programacion, ¢ Quée se debe determinar para
garantizar que se creara un ambito de sistema funcional”?

A. Cuestiones acerca de la tecnologia que estara disponible para la
aplicacion

B. Las funciones, tareas y aplicaciones especificas del presentador

C. Consideraciones acerca del acceso a las instalaciones con muelles de
carga

D. Los objetivos de los representantes de ventas del proveedor de equipos
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Paso 1 — Analizar el enunciado

1 primer pas < caleulara capacido de osconductos par

el cable deberia ser determinar__

Lean unicamente el enunciado, tapen las respuestas.

Identifiquen los términos clave.
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Pregunta

El primer paso al calcular la capacidad de los conductos para el cable
deberia ser determinar

A. la resistencia del cable multiplicada por un factor de cinco
el porcentaje de relleno admisible, basado en los cédigos locales

C. las dimensiones del cable, excepto el aislamiento, multiplicadas
por 1t

D. elradio de desviacion de todos los cables usados en la instalacion

-
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Paso 2 — Analizar las respuestas

Busquen la respuesta prevista.

Eliminen los distractores evidentes.

Comparen su eleccion con las respuestas restantes.
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Paso 2 — Analizar las respuestas

Si al hacer una inspeccion visual del cable de
sefal RF se compara los diagramas con lo que
observa en el rack, équé se busca?

Paso 1 — Analizar el enunciado

A. Conectores BNC adecuados entre las
conexiones en secuencia

B. Niveles de potencia de senal incorrectos

entre las conexiones e Busquen la respuesta prevista.
C. Organizacion adecuada con el radio de e Eliminen los distractores evidentes.

desviacion correcto c occic |
[ J
D. Patrones de color correcto en las omparen su eleccion con fas

pantallas de visualizacién respuestas restantes.

Paso 2 — Analizar las respuestas
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Pregunta

Si al hacer una inspeccion visual del cable de senal RF se compara
los diagramas con lo que observa en el rack,
éiqué se busca?

A. Conectores BNC adecuados entre las conexiones en
secuencia

C. Organizacion adecuada con el radio de desviacion correcto
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Paso 2 - Analizar las respuestas

Durante el proceso de puesta en marcha de la
instalacion de un sistema audiovisual, ¢coOmo
confirmara el técnico audiovisual que el sistema
de pantalla de video funciona correctamente?

Paso 1 — Analizar el enunciado

A. Conecta los dispositivos de visualizacién a
un generador de prueba de senal, calibra
en puntos a lo largo de la trayectoria.

Paso 2 — Analizar las respuestas

e Busquen la respuesta prevista.

B. Llama al representante del fabricante que . : :
. : : : e Eliminen los distractores evidentes.
probara las conexiones con un osciloscopio. occic I
0 . . /7 .
C. Conecta todos los dispositivos en relé Comparen su eleccion con las

respuestas restantes.

directamente a un ohmimetro para
confirmar la calibracion.

D.  Configura el sistema usando un
osciloscopio para confirmar la senal.
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Paso 3 - Adivinar con astucia

* Estado punta de la lengua (PDL):

- Piensen en cdmo se vera o sonara la
respuesta.

- Confien en sus instintos.
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Paso 3 - Adivinar con astucia

“L_Jm"ung—h—ﬂmwwﬁkﬁ ""_'_"'—""_'UM
30. Al cerrar un cable de Ethernet, ;qué tipo de conector se utiliza normalmente?

——DP-Sub—

B. RJ11
C. RJ45
—D—=ER—
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Paso 3 - Adivinar con astucia

ml Usen el estado punta de la lengua (PDL)

* |ntenten recordar cOmo suena o se
ve una palabra.

e Si “sienten” que una respuesta es la
adecuada, elijanla.

Cambio de respuestas

¥ Incorrecta a
Correcta

M Correcta a
Incorrecta

M Incorrecta a
Incorrecta
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Pregunta

s semnasgued 5, Qué tipo de grafico se

: 77| §1200
presupuesto| 2’!04 A7 &4 AT &7 B4 87 047, H d ;

o Bommueaac? | muestra a la izquierda?

----- ﬂ

oooooo

o] B M 8 "= A, Estructura de desglose del
: 30 §100 trabajo

presupuesto 7eaapE) 66 E 48

EQUIPAR

real 4345#.:&34&“ B Diagrama de red |égiCO
2] puesto) :.ﬂr GE a7 42 @ 47 A a!u}u? Ba5s B5M .
real 195 9045 40 9 45 9 45 0 %02 31 C_ D|agrama de Gantt
et innoannzuanazns || D. Grafico de barras
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De acuerdo a las mejores practicas
de la industria, équé esta mal en |la
fotografia de la izquierda?

A. El rack esta montado hacia atras.
B. Los cables estan mal enrollados.

C. Las amarras de los cables estan
mal cortadas.

D. Las amarras de los cables estan
muy apretadas.

© 2024 AVIXA




Pregunta

¢Qué herramienta y unidad deberia usarse para medir la luz que

proviene directamente de una fuente, como una bombilla
eléctrica?

A. Pies-Lambert con un exposimetro de luz incidente
B. Lux con un exposimetro de luz incidente

C. Nit con un exposimetro de luz reflejada

D. Vela con un exposimetro de luz reflejada
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Revision

Enunciado e La pregunta
Respuesta e Predecir en funcién
correcta del enunciado

Respuestas de e iNo estan aqui para
distraccion engafiarlos!
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Revision

Analicen el Analicen las Adivinen con
enunciado respuestas delicadeza

Busquen la respuesta
esperada Usen el estado PDL a su

favor

Observen primero la
pregunta, junto con las
respuestas

Eliminen los elementos
de distraccion

Identifiquen los
términos clave Comparen sus opciones

con alternativas
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Examen de Practica
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Base del CTS




Profesionales especialistas certificados en tecnologia

» Conocen el “panorama general” de la industria audiovisual
— Disciplinas dentro de la industria audiovisual
— Industrias aliadas
— Ciclo del proyecto audiovisual

» Conocen el alcance tecnico de los proyectos generales
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Disciplinas dentro de la indusiria audiovisual

Integradores Profesionales Gerentes
Fabricantes de sistemas de alquiler y montaje de tecnologia

ST

Distribuidores Comerciantes
de valor agregado

Consultores
de presentaciones independientes

© 2024 AVIXA




Industrias aliadas

Mecanica / Calefaccion,
ventilacion y aire

acondicionado
Ventilacion, supresion
de incendios

Arquitectonica
Arquitectura, diseno de

Electrica Estructural
Alimentacion, infraestructura, Ingenieria estructural,
Iluminacion montaje, sismica
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El ciclo del proyecto audiovisual N

a DESEOS
NECESIDADES

v
v

v

SOPORTE ,\\

CLIENTE DISENO

@ VERIFICACION
msrmmﬂu@




Fases del proyecto
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Gestion de proyecto

* Coordinacion del proyecto

* Programacion

e Secuenciacion

e Comunicacion
 Documentacion del proyecto

. . R .
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Gestion de proyecto

« Diagrama de Gantt
— Tareas y cronogramas

« Estructura de desglose del trabajo (WBS)
— Tareas y subtareas

« Diagrama Logico de Red o Ruta Critica
— Plazo minimo de finalizacion
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Gestion de proyecto

o

Tarea

W | w2 | w3 [ wa | ws | we | w7 | ws | wo | w10 w11 w12 w13 | wd | w5

Inicio

Necesita evaluacion

Informe del programa

Aprobacidn del programa

Propuesta

Aprobacién del programa

Reunion de lanzamiento

Ingenieria

Dl |~N]|m || & | M| —

Adquisicion del programa

—
o]

Redaccion

—
—

Fabricacion de estantes

-
W]

Software

-
L)

Control de
calidad de compra

Y
L

Enviar a instalaciones

=
18]

Instalacidn

—
L=

Control de calidad
de instalaciones

—
~

Capacitacion

-
=)

¢

® HBE Communicalions mjs 062506
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Gestion de proyecto

Estructura de desglose del trabajo
Sistema de produccion audiovisual

m

I | |
Amplificadores _
m Mezclador - Parlantes Dot ENG Cam BOH
Dinamico Cableado Cableado Talent Mic BOH

Condensador || Alimentacién||Alimentacion [[Monitores
Plataforma

Cableado
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Diagrama logico de red (Ruta critica)

| Linea de tiempo

8:00am

Anclar
puntas

Conectar
potencia

n £ atige) n Colocar viga

entramada Fijar andamio/
Descargar en altura : en altura . proyector

v 8
v _.

13

n n. o, . 1 "'*_ _': Configurar

Colocar e

parlantes y pantallas
Montar Montar ‘
viga parlantes "y

ln Configurar
luces

Montar
pantallas
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Gestion de proyecto

* Documentacion del proyecto, comunicacion y cambios
— Carta de envio
— Solicitud de informacion (RFl)
— Solicitud de cambio (RFC)
— Orden de cambio (CO)
— Directiva de cambio de construccion (CCD)
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Dominio A:

Creacion de soluciones AV




El ciclo del proyecto audiovisual

DESEOS
NEGESIDADES'@
(FASE DE PROGRAMACION) \\
SOPORTE ,
DISERO

CLIENTE (FASE DE DISENO)

i

INSTALACION
(FASE DE CONSTRUCGION)
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Fase de programa
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Parte uno

* Dominio A: Creacion de soluciones AV
—Recopilar informacion
—Analisis de necesidades
—Inspeccion de las instalaciones
—Conocer los cambios y definir el plan

—Determinar los componentes de la solucion
audiovisual
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Recopilar informacion

* Determinar qué necesita el
cliente

* Obtener planos a escala

* Obtener el presupuesto del
cliente

* Obtener las limitaciones del
cliente (horario de trabajo,
niveles de ruido, cuestiones
culturales)
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Dominio A: Creacion de soluciones AV

v'Recopilar informacién
* Analisis de necesidades
* Inspeccioén de las instalaciones

* Conocer los cambios y definir
el plan

e Determinar los componentes
de la solucion audiovisual
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Fase de programa: Andlisis de necesidades

AqQui se determina: e
> Alcance del sistema e
plicaciones

> Infraestructura

> Presupuestos
del sistema

EUNCIONESIVICATACIERISTCAS
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Analisis de necesidades




Dominio A: Creacion de soluciones AV

v'Recopilar informacién

v'Andlisis de necesidades
* Inspeccion de las instalaciones

* Conocer los cambios y definir
el plan

e Determinar los componentes
de la solucion audiovisual
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Evaluar el entorno de las instalaciones

* Ejercicio de inspeccion de las instalaciones

Centro de conferenciag 6000 pieg cuadrados

Entrada—~y
m Recepceion
750 pieg cuadrados
Receso Area comin
gervicio de 700 pies

comidage cuadradog

100 pies

cuadradog

Qala de conferenciag
grande 1700

@uadradog

/Qala de
conferenciag
pequena 1200

piee cuadradog

© 2024 AVIXA



Dominio A: Creacion de soluciones AV

v'Recopilar informacién

v'Andlisis de necesidades
v'Inspeccidn de las instalaciones

* Conocer los cambios y definir
el plan

e Determinar los componentes
de la solucion audiovisual
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Adaptar el espacio, desarrollar un plan

e Mantenerse al tanto de los cambios

|dentificar cambios requeridos Capitulo 14 Libro CTS Exam Guide
Temas Acusticos, lineas de vision, de iluminacion, mobiliario y acabados

* Desarrollar un plan-Reporte de programa

Ejemplo en la carpeta del estudiante
Plan del proyecto - Diagnostico
Presentar al cliente
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Dominio A: Creacion de soluciones AV

v'Recopilar informacién

v'Andlisis de necesidades
v'Inspeccidn de las instalaciones
v'Conocer los cambios y definir el plan

e Determinar los componentes
de la solucion audiovisual
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El ciclo del proyecto audiovisual
DESEOS
NECESIDADES
(EASE DE PROGRAMACION) ,\\
DISENO

CLIENTE (FASE DE DISENO)

i

SOPORTE

INSTALACION
(FASE DE CONSTRUGCION)
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Fase de diseno
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Determinar los componentes de la solucion audiovisual

e Caracteristicas de la sala

e Capacidad visual
* Relacion de aspecto
* Distancia de proyeccion

e Parametros de vision
e Audio

e Documentacion del
proyecto
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Caracteristicas de la sala
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Factores de visibilidad de la imagen

* Tamano

*Forma

* Objeto de vision (pantalla)
* Obstrucciones

* Brillo

* Contraste
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Relacion de aspecto

* La dimension de ancho de una imagen expresada es relativa a
as dimensiones de altura.

* La relacion de aspecto de los sistemas de transmision de video
compuestos es de 4 unidades de ancho por 3 unidades de alto,
también expresada como 4:3 y 1,33 (analogica).

* La relacion de aspecto de HD puede ser de 16 unidades de
ancho por 9 unidades de alto, también expresada como 16:9y
1,78.

w © 2024 AVIXA



Relacion de aspecto: Ejemplos 4:3

e Pantalla formato 4:3

Imagen
4.3

Imagen 16:9
ajustada
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Relacion de aspecto: Ejemplos 16:9

e Pantalla formato 16:9

Imagen
4:3
ajustada
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Casos a evitar
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Relacion de aspecto

Relacion entre la anchura y la altura de una imagen mostrada
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Calculo de Diagonal: Teorema de Pitagoras
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Orientaciéon del Display

E veeplional

Paskhion
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Determinar los componentes de la solucion audiovisual

v'Caracteristicas de la sala
v'Capacidad visual
v'Relacidn de aspecto

* Distancia de proyeccion
* Parametros de vision

* Audio

e Documentacion del
proyecto
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Distancia de proyeccion

- Optica de proyeccion.
 Correccion automatica Keystone.

« Hay tres dimensiones para ubicar el proyector (todas se relacionan

con las dimensiones y la ubicacion de la imagen deseada).

» Usen el manual del proyector para

determinar la ubicacion.
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Determinar los componentes de la solucion audiovisual

v'Caracteristicas de la sala
v'Capacidad visual
v'Relacidn de aspecto
v'Distancia de proyeccion

* Parametros de visualizacion
* Audio

e Documentacion del
proyecto
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Pardmetros de vision *

. Limitaciones de percepcion
Requerimientos de vision de acuerdo a la tarea
Tamano del texto o detalle a desplegar
Distancias de visualizacion
Altura de imagen

Relacion de aspecto de imagen
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Infroduccion a tamano de imagen *

* Consideraciones de tamano de imagen:
- Aplicacion del cliente
- Tamano del display
- Que tan cerca estaré del display
- Que tan lejos estaré del display
- Que tamano debe tener la informacion en el display
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Como lo haciamos antes

* No consideraba la relaciéon de aspecto
* No consideraba la resolucion
* Era unicamente una “buena practica”

e Los fundamentos eran un tanto confusos
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Como calculdbamos el tamano de la imagen

* La distancia de vision maxima se basaba en |la cantidad de
detalles que debemos ver en la imagen, no en su resolucion.

e iCuadl es la tarea?
—\Ver: Vision general (8 x altura)
—Leer: Vision detallada con pistas (6 x altura)
—Inspeccionar: Vision detallada sin pistas (4 x altura)
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Como calculdbamos el tamano de la

Limite del
espectador
mas alejado

L imite d_e_
buena vision

Il
Il

Limite de
buena vision

Limite de
vIsSion
aceptable
< Limite del

espectador
mas proximo

Cemrannnal
Vinmm’

Limite de vision
aceptable

bermeeenn
"AIIL ]

Heeeenaad
o |
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Nueva norma: Display Image Size for 2D Content

in Audiovisual Systems

*V/202.01:2016 Display Image Size for 2D A o
Content in Audiovisual Systems Oisplay g o
Ontent ; diov?s?c:-lzso
* El objetivo de DISCAS bajo una norma em
cientifica, basada en la vision humana, iy Y,
.. ~ . | / W
definir el tamafo requerido de pantalla Z\\/\/\/\\H/@\z\/
: . : A/ 4 : I,
para un sistema audiovisual determinado 72\4/\/\/74274 |
. . . . \ / \/ 7 A
basdo en la distancia con la audiencia 7/\%/ L/\/\L
}Z\’\\ /\%\/ = A Vi /%;
. Y \//\\/ Va4
! V\“w/ \\/7\\// \ 7\/47/
* WWWw.avixa.org/standards LTV M
/ I
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A que se refiere DISCAS

* Factores humanos integrales de agudeza

. . .7 . . & TN T T TN T TN T
visual y ubicacion relativa a la imagen LA AN N Z
&N \ i
1N \ \ \
* Incluyendo: SN Wy Y
_ Altura de Ima G??‘fff ér\ s N X e Xk, \\ SXI.H.!‘\I\
gen \ & \
. N7 A .
- Resolucién de Imagen : \,f? | ) x]
- Tamafio del contenido de Imagen |t e e s
. . . T \ ngPHTlgT;;E;bMENT .E?_.g::ENT .Esl_‘}éMENT Eﬁ?ﬂam I;E'I(;MENT .
= DIStanCIaS Mas cercana y Mas |6jana de / \\ E::"EE/A/HHGHT—\/’J‘HElsH‘r—\/HEleHT\/HElGHT\/’iHElsHT\/
i /
espectadores \\ v S o)
. : : : - / / / / A
- Posiciones relativas Horizontales y Verticales g e / / /
N S L __

VIEWING PARAMETERS FOR BEDM

NO SCALE  LH. = IMAGE HEIGHT
IMAGE HEIGHT BASED ON 16:9 (1.78:1) ASPECT RATIO
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;Que es Agudeza Visual?

* Habilidad para ver claramente

* 5 minutos de arco para
optotipo

* 1 minuto de arco para lineas

—
-
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Definiendo los espectadores mas Cercano y

* Espectador mas Cercano: Distancia
minima con el display

* Espectador mas Lejano: Distancia
maxima con el display
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;. Qué es un Elemento?

* Elemento:

- Un grupo de pixeles
convergiendo en para
formar una informacion

* Lo que constituye un
elemento depende del
proposito del usuario

* No solo texto
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;. Qué es el Porcentaje de Altura del Elemento?

* Porcentaje de Altura del Elemento

- Porcentaje del display que el elemento
ocupa

e Con texto: letra minuscula Un elemento es una letra o simbolo

(basado en letras minusculas o el
simbolo mas pequeiio)

E/IH=%Element Height
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Definiendo las Categorias de Visualizacion

DISCAS solo se enfoca en las
categorias Toma Analitica de -
Decisiones (ADM) y Toma LS
Basica de Decisiones (BDM), Making
dos de las cuatro categorias de
visualizacion del estandar

PISCR PEcicion
Making
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;Qué es Toma de Decisiones Analitica (ADM)?

* ADM es la categoria mas especializada
* Preocupacion por los pequenos detalles
* Detalle requerido a nivel Pixel

* Usado para desplegar soluciones como
imagenes medicas, planos, evaluacion
fotografica, etc.
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;. Qué es Toma de Decisiones Basica (BDM)?

 BDM es la categoria de visualizacion
mas comun

* Preocupacion por el contenido en
general en vez de en los detalles

* Usado para PowerPoint, procesadores
de texto, y hojas de calculo
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Toma de Decisiones Analitica (ADM)

() 4 ° BOUNDARY FOR VIEWING CONFORMANCE AT 1080P.
S p e C a O r I I l a S C e rca n O e LOWER RESOLUTIONS WILL LENGTHEN FARTHEST
* ,/ : VIEWER BOUNDARY, HIGHER RESOLUTICGNS WILL -
~ \SHDFETEN FARTHEST VIEWER BOUNDARY.

- No especificado para ADM

\

*Planos requeridos:

- Plano de planta

IMAGE WIDTH

- No se requiere plano de
elevacion

VIEWING PARAMETERS FOR ADM

MO SCALE
IMAGE HEIGHT BASED ON 16:9 {1.78:1) ASPECT RATIO
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Toma de Decisiones Basica (BDM)

*Espectador mas cercano:

- Existe una formula para el calculo
del Espectador mas Cercano

- No mas de 30 grados del nivel del
0jo a la parte superior de la imagen

*Planos requeridos:
- Plano de planta
- Plano de Elevacion

VIEWING PARAMETERS FOR EDM
NO SCALE  LH. = IMAGE HEKGHT
IMAGE HEIGHT BASED ON 16:9 (1.78:1) ASPECT RATIO
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Cuando usar ADMy BDM

*En espacios usados para ADM vy
BDM:

- Espectador mas lejano definido por
ADM

- Espectador mas cercano y % de
Altura del Elemento definido en
BDM

- Tamano de Imagen y distancias de
visualizacion con ADM
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La aplicacion Web ADM

Para encontrar al Espectador mas Lejano, la Altura Minima de |la Imagen
o Resolucion Maxima

* Espectador mas Lejano
— Requiere Altura de Imagen y la Resolucion Vertical de la Imagen
e Altura Minima de la Imagen

— Requiere Resolucion Vertical de la Imagen y el Espectador mas
Lejano

e Resolucion Maxima
— Requiere Altura de Imagen y el Espectador mas Lejano
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La aplicacion Web BDM

* Encuentra el Espectador mas Lejano, Altura Minima de
la Imagen, o % de Altura del Elemento

* Requiere:
—Nivel promedio del ojo humano

1,20m (48 pulgadas) para un espectador sentado o 1,50m
(60 pulgadas) para un espectador de pie

—Distancia del piso a la base de la imagen
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La aplicacion Web BDM

*Espectador mas Lejano:

— Altura de Imagen Requerida y % Minimo de Altura del
Elemento.

*Altura de Imagen Minima:

— Espectador mas Lejano y % Minimo de Altura del Elemento.

*% Minimo de Altura del Elemento:

— Altura de Imagen Requerida y Espectador mas Lejano
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El % de Altura del Elemento en la practica

* Normalmente de 2% a 4% de Altura de Elemento es una proporcion
comoda (texto)

* VVaria de acuerdo con las necesidades del cliente

 Calcular sobre el 3% de Altura del Elemento es un excelente punto de
partida
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Ejiemplo de % de Altura del Elemento

* La Altura de Imagen para una sala
de conferencias con un Espectador
mas Lejano ubicado a 8,53m

* Determine La Altura de la
Imagen para

» Esta sala no requiere de detalle de - 2% de Altura de Imagen

vision a nivel pixel, asi que - 3% de Altura de Imagen
considerar Toma Basica de - 4% de Altura de Imagen
Decisiones (BDM) es suficiente
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Comentemos % de Altura de Imagen

* Tres diferentes tamafos de pantalla:
* 42 pulgadas de altura (1054 mm) para un 4% de Altura de Imagen
* 56 pulgadas de altura (1406 mm) para un 3% de Altura de Imagen

* 84 pulgadas de altura (2109 mm) para un 2% de Altura de Imagen
* ¢Qué display elegirian y por qué?

22
i
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Tamano de la Fuente,, y PowerPoint
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1 % de Altura del Elemento

12-1% There are many types, sizes, and complexity levels o i apply this standard as appropriate to fit the
particular project circumstances. Two comman approache ssible variations in contractual
agreements and relationships between the design and en the monetary value of the

ely bid.

tions or partnerships with

audiovisual systems is high, the building des

an and
Independent consultants are persons

equipment integrators, co ojects) when the
construction timeframe t require competitive bidding

Professional AV integrator firms are int » and suppo
of audiovisual and related technologies

Installation, and service. In wse staff.
International® Is the leading no 1939, the
assoclation has 5,000 member snsultants, programmers
rental and staging companies

market research serving pres

certification, government relat

e and
yde tradesho

nances members’ ability to
conduct business successf ASD) dedicated to the
dissemination of the knowledge of audiovisua Inc
{ANSI) is the national coordinator of voluntary st tion on national
and International standards. An American Nation & and provisions
Consensus Is established when, in the judgment of the ANSI ved by directly and
materially affected interests. Substantial agresment means v. Consensus requires
that all views and objections be considered and tha can Natlonal
Standard Is completely voluntary. Its existen ude anyone, w e or sh standard or not,
from manufacturing, marketing, purchasing, or using products sses, or procedures not conforming to the standard. The purpose of this
standard is to provide a description of the methods, procedures, tasks, and deliverables typically recommended or applied by professionals in
audiovisual (AV) systems design and integration projects, The intention of the structure outlined in this Standard is to enable clients and ather

design and construction team members to assess confidently whether the responsible parties are providing the expected services. Modern AV
systems have become Increasingly complex and interconnected to other bullding systems such as network, electrical, HYAC and building

automation/energy conservation. In many Instances, AV systems provide critical operational functions for the owner, warranting a thoughtful and
well-organized approach to commonly accepted planning, design, and integration procedures. In addition, the AV systems design and integration
process may span and parallel a lengthy design and construction cycle, including Input and review by many key personnel from divergent
disciplines, trades, and backgrounds. This standard provides a practical guideline for defining the audiovisual system requirements and a clear
accountability structure for the development and execution of the system design components. It provides a consistent reference for the project
team from the Initial design phase through construction, project completion, and bullding occupancy. This document Is a Standard Practice
Guide outlining design considerations and accepted procedures for accomplishing the task of integrating audiovisual systems into the design and
construction of facilities in the built environment. This guide outlines a comprehensive set of procedures for the design and construction of

professional audiovisual systems, and does not suggest a specific course of action. Qualified, experienced professionals are required to Interpret,
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1,5 % de Altura del Elemento

18-1.5% There are many types, sizes, and complexity levels of audiovisual systems. The user
should apply this standard as appropriate to fit the particular project circumstances, Two
common approaches are described here, although there are many possible variations in
contractual agreements and relationships between the design and construction team. For
example: Consultant-led projects when the monetary value of the audiovisual systems is high,
the building design and construction timeframe is long, or the installation work must be
competitively bid. Independent consultants are persons or firms having neither financial
interest in the products specified nor obligations or partnerships with equipment integrators,
contractors, manufacturers, and their representatives. Design-build projects (also known as
turnkey projects) when the construction timeframe is accelerated, the installation systems are
proprietary, and/or the project does not require competitive bidding. Professional AV integrator
firms are in the business of selling, engineering, installing and providing ongoing service and
support for a wide variety of audiovisual and related technologies, systems, and equipment.
Equipment manufacturers may also provide turnkey systems design, installation, and service. In
addition, owners may choose to have audiovisual systems designed and/or built by their in-
house staff. InfoComm International® is the leading non-profit association serving the
professional AV communications industry worldwide. Founded in 1939, the association has
5,000 members, including manufacturers, systems integrators, dealers and distributors,
independent consultants, programmers, rental and staging companies, end users, and
multimedia professionals from more than 80 countries. InfoComm offers industry expertise and
market research serving press and others seeking information about the industry. Through
activities that include tradeshows, education, certification, government relations, outreach, and
information services, InfoComm promotes the industry and enhances members’ ability to
conduct business successfully and competent[\gr lnfoComm International is the ANSI Accredlted
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2 % de Altura del Elemento

24-2% There are many types, sizes, and complexity levels of audiovisual
systems. The user should apply this standard as appropriate to fit the
particular project circumstances. Two common approaches are
described here, although there are many possible variations in
contractual agreements and relationships between the design and
construction team. For example: Consultant-led projects when the
monetary value of the audiovisual systems is high, the building design
and construction timeframe is long, or the installation work must be
competitively bid. Independent consultants are persons or firms having
neither financial interest in the products specified nor obligations or
partnerships with equipment integrators, contractors, man ufacturers,
and their representatives. Design-build projects (also known as turnkey
projects) when the construction timeframe is accelerated, the
installation systems are proprietary, and/or the project does not require
competitive bidding. Professional AV integrator firms are in the business
of selling, engineering, installing and providing ongoing service and
support for a wide variety of audiovisual and related technologies,
systems, and equipment. Equipment manufacturers may also provide
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2,5 % de Altura del Elemento

30-2.5% There are many types, sizes, and complexity
levels of audiovisual systems. The user should apply this
standard as appropriate to fit the particular project
circumstances. Two common approaches are described
here, although there are many possible variations in
contractual agreements and relationships between the
design and construction team. For example: Consultant-
led projects when the monetary value of the audiovisual
systems is high, the building design and construction
timeframe is long, or the installation work must be
competitively bid. Independent consultants are persons
or firms having neither financial interest in the products
specified nor obligations or partnerships with equipment
integrators, contractors, manufacturers, and their
representatives. Design-build projects (also known as
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3 % de Altura del Elemento

36-3% There are many types, sizes, and
complexity levels of audiovisual systems. The
user should apply this standard as appropriate
to fit the particular project circumstances. Two
common approaches are described here,
although there are many possible variations in
contractual agreements and relationships
between the design and construction team. For
example: Consultant-led projects when the
monetary value of the audiovisual systems is
high, the building design and construction
timeframe is long, or the installation work must
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3,5 % de Altura del Elemento

42- 3.5% There are many types, sizes,
and complexity levels of audiovisual
systems. The user should apply this
standard as appropriate to fit the
particular project circumstances. Two

common approaches are described here,
although there are many possible
variations in contractual agreements and
relationships between the design and
construction team. For example:
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4 % de Altura del Elemento

48-4% There are many types, sizes,

and complexity levels of audiovisual
systems. The user should apply this

standard as appropriate to fit the

particular project circumstances.
Two common approaches are
described here, although there are
many possible variations in
contractual agreements and
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Determinando la Altura del Texto

* Not every program scales
o Word processing
o Spreadsheets

* To find Element Height:

FV
o EH = —
200

* To find Farthest Viewer from Element Height:
o FV =200 x EH

w © 2024 AVIXA



Calculando para Toma Analitica de Decisiones

 Calculating for ADM Image Height

IR x FV
o lH =
3438

* Where:
o IH Is the image height
o IR Is the vertical image resolution
o FV is the farthest viewer distance
o 3438 is the Acuity Factor for ADM
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Calculando para Toma Analitica de Decisiones

 Calculating for ADM Farthest Viewer
o FV = = x 3438
IR
* Where:

o FV is the Farthest Viewer distance
o IR Is the Vertical Image Resolution
o IH Is the Image Height

o 3438 is the Acuity Factor for ADM
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Ejemplo Practico de ADM

*Display de 75 pulgadas diagonales (1905 mm) 16:9 LCD
* Altura de Imagen= 36.8 pulgadas (934 mm)
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Ejemplo Practico de ADM

* FV para UltraHD (2160p) = (36.8 x 3438)/2160 o (934 x 3438)/2160

* FV para UltraHD (2160p) = 58.6 pulgadas (1487 mm) o 4.9 pies

**FV Farthest Viewer = Espectador mas Lejano
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Ejemplo Practico de ADM

- FV para 1080p = (36.8 x 3438)/1080 o (934 x 3438)/1080

* FV para 1080p = 117.1 pulgadas (2973 mm) o 9.8 feet

**FV Farest Viewer-Espectador mas Lejano
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Cdlculos para Toma Basica de Decisiones

» Calculating BDM Image Height

e |H = FV
200 x WEH

 Where:

o IH is the minimum Image Height for the space
o FVis the farthest distance a viewer will be from the image

o %EH is the Element Height, which is the height of the element
being viewed expressed as a percentage of overall Image Height

o 200 is the Acuity Factor for Basic Decision Making
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Cdlculos para Toma Basica de Decisiones

 Calculating BDM Farthest Viewer
 FV = IH x %EH x 200
* Where:

o FV iIs the Farthest Viewer Distance
o IR Is the Image Height

o %EH is the percent Element Height
o 200 is the Acuity Factor for BDM

© 2024 AVIXA



Cdlculos para Toma Basica de Decisiones

 Calculating Minimum Percent Element Height

FV
* WEH = IH x 200

* Where:
o %EH is the Percent Element Height
o FV is the Farthest Viewer Distance
o IR Is the Image Height
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Calculando el Espectador mas Cercano para Toma

Basica de Decisiones

 (Calculating the Vertical » Donde:
V|eW| ng Factor - VF es el Factor de Visidn Vertical
- IH es la Altura de Imagen
O VF = IH -|— [O - 10 es el Offset con la Imagen
« Calculating the Closest * Donde::
. - CV es la Distancia del Espectador mas Cercano
Vlewer - VF es el Factor de Vision Vertical
0 CV — VF X 1 732 - Nota: Si el Factor de Vision Vertical es menor al

50 porciento de la Altura de la Imagen, el
Espectador mas Cercano sera indeterminado.
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Calculando el Espectador mas Cercano para Toma

Basica de Decisiones

» Horizontal Closest Viewer Distance
o CV =6xVF —1IW
 Where:
o CV is the closest viewer distance
o VF is the vertical viewing factor
o IW is the image width
« This calculation determines how wide the closest viewer area extends.

« The result of this calculation may be wider than the room. In this case,
the room width determines the overall length of the closest viewer
boundary.
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quculando el Espectqdor mas Cercano para

IMAGE
HT.-24
UNITS

IMAGE
OFFSET

UNITS

LTNE OF MINIMLEA VIEWING MAX 80" ANGLE FROM SCREEN
DISTANCE BASED OM VERTICAL
VIEWING FACTOR AND PERPEMDICULAR TO DETER-
HORIZONTAL VIEWING ANGLES MINE MAXIMUM OFF ANGLE
 HORIZONTAL VIEWING.
i )
L1
a0" F
"/
,t IMAGE
WIDTH
-~
/e
rl
' 1

Figure 9 Closest Viewing Area
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Buenos Angulos de Vision

Angulos de Visién Optimos:

* No mayores a 60 grados del borde 60"

perpendicular al lado opuesto de <
la pantalla
L IMAGE
* Ninguna posicion de vision debe WIDTH
exceder 60 grados a ninguna parte >
de la imagen desplegada 60°
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Ejemplos de Tamano de Imagen

267.00in. (6780mm)

Farthest Viewer

A .
N

D
ég

= e

166.00in. (4220mm)

60.02in. (1525

La posicion del Espectador mas Lejano esta en la silla mas alejada, a 215 pulgadas (5460 mm).
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Ejemplo de Tamano de Imagen ADM

267.00in. (6780mm) |

* Imaginemos que |a sala se usara
para revisar diagramas técnicos ~

- Toma de Decisiones Analitica [ L
* El cliente desea un display 1080p )

* E|l Espectador mas Lejano esta a 215 b= g
ulgadas (5460 mm) del displa ’
PHe ( ) by N

* Determine la Altura de Imagen
requerida para la sala

Farthest Viewer

166.00in. (4220mm)

w © 2024 AVIXA



Ejemplo de Tamano de Imagen ADM

* Esto significa que nuestro display debe tener al menos 67.54
pulgadas de alto (1715 mm) para una correcta visualizacion
ADM. En formato 16:9, esto es una pantalla de 138 pulgadas

diagonales.

* Nota: Si se desea una pantalla 4K para el mismo espacio, nuestro
display necesitaria tener una altura de al menos 135.08 pulgadas
(3430 mm), lo que se traduce para formato 16:9, una pantalla de
275 pulgadas diagonales. |Eso no cabria en la salal
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Ejemplo de Tamano de Imagen BDM

* Sala usada para presentar hojas de calculo,
presentaciones de PowerPoint, y documentos
de procesadores de texto I =t =

L Farthest Viewer
A

Toma Basica de Decisiones

267.00in. (6780mm)

R

e Asistentes sentados con el nivel de vista
estandar de 48 pulgadas (1220 mm) de

166.00in. (4220mm)

altura; Display montado a 48 pulgadas del piso :
* Espectador mas lejano a 215 pulgadas (5460 o 2 P 2
mm) T
 Documentacién del Proyecto estipula un = =
minimo de 3% de Altura de Elementos J

* Determine la Altura de la Imagen vy el
Espectador mas Cercano
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Ejemplo de Tamano de Imagen BDM

* Esto significa que nuestro display debe tener al menos 35.83
pulgadas (910 mm) de alto para una vision BDM apropiada. Para
relacion 16:9, esto implica una pantalla de 73 pulgadas
diagonales. El Espectador mas Cercano estara a 62 pulgadas
(1576 mm).

* Nota: Un 2%EH resultaria en un display con 53.75 pulgadas de
alto (1365 mm) o una pantalla de 110 pulgadas diagonales para
16:9. El Espectador mas Cercano estaria a 93.2 pulgadas (2364
mm).
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Cumpliendo con DISCAS

La Hoja de Verificacion debe incluir:

* Ancho de |la Imagen Desplegada

* Altura de la Imagen Desplegada

* Resolucion de la Imagen Desplegada
* % de Altura de Elementos

 Distribucion de la sala y dimensiones, incluyendo altura del techo y cualquier elemento que afecte las
lineas de vision

 Distancia del Espectador mas Cercano

 Distancia del Espectador mas Lejano

* Distancia entre la base de la imagen y el piso terminado
 Altura de vision (ojos) de los espectadores

* Descripcion de la sala

* Cualquier informacion disponible y relevante relacionada a la aplicacion o contenido a despegar en el
sistema
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Cumpliendo con DISCAS

Las medidas de los planos deben incluir:

& TN T T TN T TN T
. SE AN \ \ \
* Plano de vision para BDM 55‘?/ N . \ \ Vb
/ h \ N \ \
& ~
* Ancho de la Imagen Desplegada 5" ~ 2 h A
c:fo/ NPT SXIH. A\ exLH. N 7xaH”\exan. T\
* Distribucion de la sala y dimensiones ! j g Voo
‘ . . . , z ||\ g \
» Angulos de vision horizontales como lineas L \ | \) ‘]
partiendo del borde de la imagen a 60 grados hacia 115 S | FASILEST | FARTHEST | EARTHEST | EASTHEST | AT
l A UlwiEh:T HT/." 2GBOUI"ID.F\R‘(: QBDUNDARY: BOUNDARY? BSOUNDAF{Y:’[A‘BGOUNDARY:I
el lado opuesto de la pantalla TN\ BN eienr ien jnfuen ebvenr eevenr |
\ ECTE,A HEIGHT—\/ HEIGHT—\V’ HEIGHT\//'HEIGHTN HEIGHT—\J
* Linea mostrando al Espectador mas Cercano, N o / , /, //
/
paralela a la pantalla L7 S , y P
. . , A p / / /
* Arco mostrando la Distancia del Espectador mas Nl R
Leja no VIEWING PARAMETERS FOR BDM

NQ SCALE  LH. = IMAGE HEIGHT
IMAGE HEIGHT BASED ON 16:9 (1.78:1) ASPECT RATIO
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Cumpliendo con DISCAS

Plano de vision para ADM

BOUMDARY FOR VIEWING CONFORMANCE AT 1080P.

LOWER RESOLUTIONS WILL LENGTHEN FARTHEST
" Z

N - L A o
* Ancho de la Imagen Desplegada >
* Distribucion de la sala y dimensiones /m\\
¢ .« . . 5 \
* Angulos de vision horizontales como )
= /

lineas partiendo del borde de Ia
imagen a 60 grados hacia el lado
opuesto de la pantalla

* Arco mostrando la Distancia del i”

VIEWING PARAMETERS FOR ADM

E S p e Cta d O r m é S Lej a n O IMAGE HEIGHT BASED ON 16:9 (1.78:1) ASPECT RATIO

w
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Cumpliendo con DISCAS

* Plano de elevacion para BDM

* Medidas de Elevacion, incluyendo altura del
techo, medidas de la sala, y cualquier elemento
qgue afecte las posiciones de visualizacion

* Altura del Display
 Distancia entre |la base de |la pantalla y el piso

I IMAGE HEIGHT x 1.732

IMAGE HEIGHT

terminado
* Linea dibujada a 30 grados del borde superior de
Ia Imagen CLOSEST VIEWER CALCULATION FOR BDM
* Nivel de visidon de espectadores (de pie o AGE HEGHT BASED ON 65 (176:) ASPECT AT
sentados)

* Plano de elevacion para ADM

* No se requiere un plano de elevacion para ADM
ya que no considera los angulos verticales.

w © 2024 AVIXA



Cumpliendo con DISCAS

* Plano de vision y elevacion Aoy sy oy ]
é‘;«/ Er\ m‘f‘\ SXIH e\ o T\ exan T

A [ e:,fg 8 2 [N

* Area conforme a la norma. b =
- Indica las areas que cumplen con la T iu,,..m\E..:::Weus..;,\}L..."\;ww
norma de acuerdo a las categorias NS

seleccionadas vy los calculos realizados. e —

VIEWING PARAMETERS FOR BDM
NO SCALE  LH. = IMAGE HEIGHT
IMAGE HEIGHT BASED ON 16:9 (1.78:1) ASPECT RATIO

* Planos para ADM y BDM T (
- Si un espacio es empleado tanto para il /
ADM como para BDM, un plano ]
independiente debe relejar la | N

informacion de cada uno de ellos. - 5

VIEWING PARAMETERS FOR ADM
NO SCALE
£ HEIGHT BASED ON 18:9 (1.78:1) ASPECT RATIO
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Resumen de Tamano de Imagen

Ahora ya sabes codmo calcular el tamano
de pantalla o imagen.

Ya estas familiarizado con las dos
categorias de visualizacion, ADM y BDM, y
puedes usar la aplicacion web o las
formulas para calcular correctamente Ia
Altura de la Imagen, el Espectador mas
Lejano y el Espectador mas Cercano.
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Pardmeitros de vision

* Limitaciones de percepcion

* Requerimientos de vision de |a tarea

e Tamano del texto (o detalle) a visualizar

* Distancias de vision

* Altura de la imagen (y por consiguiente de la pantalla)
* Relacion de aspecto de |la imagen

w © 2024 AVIXA



Determinar los componentes de la solucion audiovisual

v'Caracteristicas de la sala
v'Capacidad visual
v'Relacion de aspecto
v'Distancia de proyeccion

v’ Pardmetros de vision
 Audio

 Documentacion
del proyecto
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* Tipos de sistemas de audio
—Refuerzo de voz (también: “Mix-Minus”)
—Reproduccion de programa
—Musica de fondo
—Localizacion (paging)
—Enmascaramiento de ruido
—Audioconferencia (también: audio para VTC)
—Audicion asistida

w 172 © 2024 AVIXA



Zona 1

Zona 2
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Zona 3
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Sistema de refuerzo de voz

e Para funcionar correctamente, un sistema de sonido debe hacer
tres cosas:

—Debe ser lo suficientemente fuerte.
—Debe ser comprensible.

—Debe permanecer estable.
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Lo suficientemente fuerte

* Alcanza el nivel objetivo.
= 25 dB senal acustica-ruido ambiente

* lgual nivel para todos los oidos +/- 3 dB.
* No se percibe distorsion (<1 % THD).
* Senal eléctrica-ruido adecuada (>60 dB).
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Comprensible - Inteligibilidad

* Buena relacion directo-reflejado (reverberacion).
* Cumple con la respuesta de frecuencia deseada.

RS

Reverberacion Efecto de filtro de peine
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* Permite una ganancia suficiente antes de la retroalimentacion
con margen de capacidad de potencia.

NS

Retroalimentacion
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Ley de Ohm
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Ley de Ohm

V

voltios

dividir

dividir

dmperes

MUITIP I CAT e—

R

ohmios
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Ley de Ohm

* Expresa la relacidon entre tension, corriente y resistencia en un
circuito eléctrico.

* Ayuda a calcular la potencia de un circuito; si conoce cualquiera
de los 2 valores, puede hallar el tercero.
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Corriente

* Se expresa en amperes (A), se usa la letra “I” en las formulas.
* El flujo de electrones en un circuito.

* En un circuito de CC el flujo va en una sola direcciéon hacia la
fuente.

* En un circuito de CA el flujo se invierte periodicamente.

1=V/R
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Tension

 La fuerza que hace que los electrones fluyan.

* Expresada en voltios (V), se usa V (o E) en las formulas.

—Nive
—Nive
—Nive

del microfono de 0,002V.
de linea de 0,316V (consumidor) o 1,23V (pro).
del parlante hasta 100V.

V=| xR
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Resistencia

* La oposicion en el flujo de electrones.
* Se expresa en ohmios (Q) y se usa la letra “R” en las féormulas.
 Se aplica a la CC (por ejemplo, la bateria).

R=V/I
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Ejemplo de la ley de Ohm

Corriente: Potencia:
I=V/R P=IxV
|=100/100 P=1x100
[=1amp P = 100 vatios

+ , \

?_ @ R 10%A0I?1(r3n?os
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Impedancia

* Al igual que la resistencia, pero se aplica a la corriente alterna
(CA). (Senales de audio, senales de radio, la toma de alimentacion
de la pared).

* Se expresa en ohmios (Q) y se usa la letra “Z” en las formulas.

* Importante para parlantes y amplificadores de potencia.

w © 2024 AVIXA



Sistemas de audio

* Los parlantes tienen una impedancia nominal.
* La impedancia es la oposicion al flujo de corriente alterna.

* Un parlante comun tiene una impedancia de 4, 8 0 16 Q.

A
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Potencia

* El trabajo que realiza el flujo de corriente.
* Se mide en vatios (W), se usa la letra “P” en las formulas.

P=VxlI
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Ejercicios sobre la Ley de Ohm

Calcule la corriente y la tensidn en este circuito

viR [ B L.\ PR
Amplificador j VP+R VIR P/’
100 vatios 8 ohmios 'R V/
| =V 100/8 V=v 100 x 8 dividir ‘ dividir dividir —Watts i
I=v 12,5 V =v 800 R I lV
| = 3,53A V = 28,28V ‘




Parlantes cableados en serie

* Impedancia total (Z) =71 +72 + Z3...

* Si tienen 4 parlantes, cada uno con una potencia de 4 ! !
4Q) 4Q

ohmios...
e /=4+4+4+14
e Z=16 ohmios

* En funcion de la potencia requerida, un amplificador

4Q) 40
aprobado para una carga de 16 ohmios es la mejor i i
opcion.

* No querran utilizar un amplificador con una impedancia
menor a lo que se especifica.

w © 2024 AVIXA



Altavoces cableados en paralelo (igual impedancia)

Donde: ZT — Z1 [ N

* Zr = la impedancia total del sistema de parlantes.
*Z, = laimpedancia de cada parlante.
* N = |a cantidad de parlantes en el circuito.

(11X

191 © 2024 AVIXA



Altavoces cableados en paralelo (distinta

impedancia

Formula para resistencia e impedancia en paralelo

[t =

VA /> /s NAY
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Altavoces cableados en paralelo (distinta impedancia)

Formula para resistencia e .
impedancia en paralelo H H ﬂ
40) 60 80

1 1
A S 1 A
S e e e B W
YA AT A /N 4 6 &

3 1 ® O

T 0,254+0,16+,0125 053
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Parlantes cableados en un circuito en serie/en

paralelo

A A
> 30 160
Vi N

®
L
®

< 160 >
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Dimensionamiento del amplificador de potencia

* Los amplificadores tienen una impedancia de salida y esperan a
gue esté conectada a sus terminales de salida.

FOtendaldeus'a“gﬁns 2 ohmios, 1 kHz, 1% THD +/- 1 dB 350
por canal, vatios RMS, 4 ohmios, 1 kHz, 1% THD 270
ambos canales activados) 4 ohmios, 20 Hz-20 kHz, 0,1% THD 025

8 ohmios, 1 kHz, 1% THD 170

8 ohmios 20 Hz-20 kHz, 0,1% THD

Modo dual (con ambos canales activados):

240 vatios en 4 ohmios.
220 vatios en 8 ohmios.
225 vatios con una salida de 70 voltios.
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Dimensionamiento del amplificador de potencia

 Dimensionamiento

— Hacer coincidir esta impedancia de salida con la carga
del parlante maximiza la transferencia de energia desde
el amplificador hasta el parlante para lograr energia

acustica.

2

y =
\“ﬂ/

V) W N | A
Y | & el ‘

i g

+ =+ b oo by
—— CH-2 OUTPUT —J— CH-1 OUTPUT ——
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Dimensionamiento del amplificador de potencia

* Dimensionamiento
— 16 ohmios, 8 ohmios, 4 ohmios, 2 ohmios

— Estos tipos de sistemas se consideran de acoplamiento
directo.
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Tension constante

* Un transformador agregado a un parlante aumentara la
impedancia de ese parlante respecto del amplificador.

sefial  pico falla

control *ﬁ f
remoto nivel

maestro amplificador
l,./._l de potencia

i Sortade — ()] 4Q
— @] 8¢

salida de - 25V

? 50V

linea
)| 7ov*

O

) com
D] +1ov ;e
C
(% * salida de 100 V disponible
v (opcion de exportacion)
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Tension constante

LT-72 sw

CAuTio IN:] 20 NOT 1y =
s Ty Tog o
EAKERSARE RE HM

TN

ew BLANCO

o _AVARILLO $
NI

o MARRON 3

VERDE
MORADO
ANARANJADO

com _NEGRO__ 3]

PRIMARIO

AISLADO

8 OHMIOS CON BARNIZ

AISLADO

SECUNDARIO CON BARNIZ
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El decibel

* Expresa los niveles de sonido y seial en una forma con la que es
facil trabajar y nos acerca a la forma en que los
experimentamos.

* Se presenta en dos opciones basicas:
—1: Potencia
—2: Nivel de tensién / presiéon / presién sonora / distancia

w © 2024 AVIXA



Ejercicio sobre los decibeles de potencia

*dB=10xlog (P,/ P,)

P, es el valor del cambio de potencia.

P, es el valor de referencia de potencia.

¢ Cuantos dB ganamos si
reemplazamos un amplificador de
250W por uno de 500W?

dB =1
dB =1
dB =1
dB = 3

0 X
0 X
0 X

log(P1/Pr)
log(500/250)

log(2)

7
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Ejercicio de decibeles de distancia y de tension

*dB =20 X log (D,/ D,)
*dB=20 X log(V,/V,)

D, oV, es el valor de referencia.

D,o V, es el valor de cambio.

o : dB = 20 X log(D1/D2)
¢Cual es el cambio en dB de dB = 20 x log( 25/50)

una fuente de sonido y un dB = 20 x log( 0,5)
espectador a 25m y un dB = —6
espectador a 50m?
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Directividad de los parlantes

* El angulo en el que irradian los parlantes.
* Generalmente se indica en un grafico.
* El patron de dispersion varia con la frecuencia.

© 2024 AVIXA



Directividad de los parlantes

JFE0 2000 Hz Horizontal Octave Folar Data  JF&0 125 Hz Horizontal Octave Folar Data
o




50% de superposicion (centro a centro)

*Ventajas

—Excelente cobertura en la
mayoria de las frecuencias
(variacion de 1,2 dB).

* Desventajas

—Costoso.

—Tal vez |a cobertura sea
mejor que la necesaria.

—Interaccion negativa con
parlantes cercanos.

—Agrega demasiada energia
acustica al espacio.

N/ N/ N/ N\ [/

L1

\
[

=

S NS NS N SN\
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Cobertura borde a borde

* Ventajas

—Cobertura aceptable en las principales frecuencias vocales
(variacion de 5,4 dB).

—No es costoso.
—Interaccion minima de los parlantes entre siy con la sala.

* Desventajas

—Puede haber una respuesta de frecuencia dispareja.

—Puede haber algunos puntos bajos en las esquinas.
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Superposicion parcial

* \Ventajas

—Muy buena cobertura en la mayoria de las
frecuencias (variacion de 2,6 dB).

—Buen diseno intermedio. QH.HA
—Garantiza pocos o ningun punto bajo. " ‘
‘ :

* Desventajas

—Puede no ser tan uniforme en la respuesta de
frecuencia.

—Cierta interaccion negativa con parlantes cercanos.
—Agrega energia acustica al espacio.
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Determinar los componentes de la solucion audiovisual

v'Caracteristicas de la sala

v'Capacidad visual
v'Relacidn de aspecto
v'Distancia de proyeccion

v'Pardmetros de vision
v'Audio

e Documentacion
del proyecto
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Paquete de documentacion del proyecto

* Documentos del contrato
* Planos del proyecto
 Especificaciones del proyecto
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Diagramas del proyecto audiovisual *

* Diagramas de ductos (riser)
* Diagramas de bloques

* Planos de detalle
* Elevacion de racks

* Planos de taller y presentaciones

w 210 © 2024 AVIXA



Diagramas de ductos (riser)

CABLE POR CONTRATISTA SVC CONDUCTO
CABLEAD'[H@E PLACA CANT. ‘ TIPO E.M.C.
(1) %"
WPo1 (2) 1"
(1) 14"
w03 TUBERIA DE 4°

CABLE INTERIOR

— /[
- //

WF12 /

PP LITEE YT

O |||

WPOBE WPO7 WP19 BASTIDOR WPO1 WFO3 WPO4 WPQ5 WP12 WP13
TeeiEe [T D EUEEJ‘JEE%EEL Tan 12 [ ois T e s

SALA DE PROYECCION RETROSPECTIVA SALA
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Diagrama de bloques

Conmutador
CPU — 1 1 p———— Proyector
ek
Laptop Monitor 1
2 —lJ_
— 3
Television
satelital 4 Monitor 2
3 e
Blue ray - 5
- 6
4
>t 7
- 8
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Detalle - Placas

PLACA DE PARED DE LA . Il
ESTACION DE TRABAJIO CAJA DE PISO DE LA ESTACION "
CANTIDAD 1 DE TRABAJO CANTIDAD 1 ==
. . s
REOCIRTE DEL RECORTE DEL —
CDNECTDH. 53] (COMECTOR G3
® o
DISPOSICION DE LOS
CAJA DE PISO DEL ESTUDIANTE PINES DEL CONECTOR G3
TIPO 2 CANTIDAD 4
5
5
® o :
) g 3
. . ik
il
- 2
CAJA DE PISO DEL ESTUDIANTE PLACA DE CONEXION E
TIPO 1CANTIDAD 5 AUDIOVISUAL CANTIDAD 2 s
@ e 8 @ m*
= ' L — s
®) —
(=g [ '
= = -
[+ [+] =] =] AV1.207
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Detalle - Disposicion de paneles

— =
_\-_..-':{' '._\:\.._-:_,I
1 ]
1 ® ®
s m— —1
UKEWITCHED UNEWITCHED

s (0 0 (0 O
L

125w BOHE SA 125N v BOHE SA
N ()
'x?__':-'l I,_ -,:l-._.

Please Select an Option
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Elevacion de los racks

=]

TANDBERG 6000

=] [=

Pane| vacio
“ @ L] Vel TEX
L @ TETE e

Panel vacio

]

[i_.ﬁ ﬁ'ﬂ"l-ﬂ ]
Panel vacio

mu_mma

Pane | vacio
e

DOTDD:: O:
., DEpOEg:

gL T T
T - T3

LI

= o

B0 0@ &0 op 0
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Taller y presentaciones

SHURE
MX418/C MIC

CRESTRON

] || v2arcw
LAPTOP CFE
.

t

BASTIDOR DEL EQUIPO RECORTE DE 2" PARA LOS
: DETRAS DE LA PL?ERTA CABLES DE LA ESTACION
| EN DWG AV1.701 DE TRABAJO |
37" \

1'“ r

o h "4 y

ALTURA MAXIMA DE LA ESTACION DE TRABAJO
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: : .. A
Tipos de planos arquitectonicos N

e indice
* Planos de piso

* Planos de cielorraso reflejado
* Secciones

* Elevaciones

* Detalles
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THE MARDALL &
LISTA DE PLANOS LISTA DE PLANOS e
Fom
FRORESSTNAL
No. de No. de LT
plano # Titulo del plano plano # Titulo del plano
AWD.001 Portada AV1401 Diagrama de la entrada de audio
AVL101 Simbolos eléctricos audiovisuales AV1402 Diagrama de la salida de audio
o B AVLA03 Detalles DSP de audio
AV1201 Plan del piso audiovisual y eléctrico AV1.404 Asignacidon de frecuencias inaldmbricas
AV 202 Plan del cielorraso reflejado
AV 203 Elevaciones audiovisuales AV1S0L Diagrama de control 1
A1 204 Secciones audiovisuales AV1502 Diagrama de control 2
AV 206 Secciones audiovisuales - Caida del proyector AVL.S03 Cableado de la red
A1 206 Area de visién de la pared de video y lineas de visidn AV1.504 Control de USB
Avi.a07 Area de visién del proyector y lineas de visién
AV 208 Area de visitn de la pantalla auxiliar AV1EDL Potencia del rack 1
Av1 200 Angulos de visién de la cdmara AV1EN2 Potencia del rack 2
AVL210 Cobertura de los micréfonos y de los parlantes AV1.E1 Punto de entrada para DM
AVl Configuraciones de la placa de la sala AV1EM Plano de potencia de los atriles
AV1.212 Configuraciones de la placa de la estacion de trabajo AV 1605 Potencia de la pared de video L
AVL 213 Plan de medicién ACU - IO 20475
AW 214 Plan de vision de las mediciones de contraste AV1.TOL Elevaciones de racks del equipo
AV1.702 Detalles de la estacion de trabajo . I
AV1301 Diagrama de entrada de video : :
AW 302 Diagrama de 1-16 salidas de video AV1.E0L Iméagenes del panel tactil 1 I
AV 1303 Diagrama de 17-32 salidas de video AVLEDR Imagenes del panel tactil 2 = =
AN1 304 Diagrama audiovisual combinado de la estacidn de trabajo AVLEN Imagenes del panel tactil 3 .
AV 305 Tabla de ejemplos de enrutamiento de video AV1ED Imégenes del panel tactil 4
AVL1EDS Imagenes del panel tactil 5
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Planos de piso

* Haga un corte transversal del edificio a 1,20m sobre el piso.

J
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Planos de cielorraso reflejado

* E|l piso es un espejo.

l ™5 i
<(V / !\\
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Aplique fluorescente
Ventilacion

Retorno de,
la ventilacion

Parlante

Parlante

Luz inferior

Cabezal del rociador
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Secciones
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Secciones

* Corten la sala en la que estan trabajando, del mismo modo en
gue cortarian una naranja.
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Indicadores de elevacion

ALMACEN

[166]

104

ELEVADOR

ELEVADOR

ELEVADOR:

SALA DE DESCANSD
KL
AULA
AN\ el
ol I L I I ==
5
:-m
: SALA DE PROYECCIGN TRASERA
|

2

LABORATORIO

LB

i e v

AcAdeny
LT

Apéndice A

Ak A W
T =] ErT.]
=] e

E

aw =

Plan de
piso audiovisual

Aoz
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Elevacion

ELEVACION ”A”

SALA: DISERTACION
ESCALA: 1/8"=1"-0"
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Elevacion desplegable

& ~
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Detalle del proyector de video

4

O

PROYECTOR DE VIDEO
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A
Lectura de planos N

* Blogque de titulos
* Tablas de ductos
* Notas

* Abreviaturas

* Simbolos/iconos
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Bloque de titulos

01 | £.C.0.0001 |7/17/96
REVTS FECHA

Fecha de revisidn

Titulo de la hoja

Numero de plano x\ﬁ
Fecha de revisién
Punto cardinal

Fecha del plano

Escala

-11/23/95
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Tablas de ductos

CABLE POR CONTRATISTA SVC
CABLEADO CONDUCTO
# PLACA CANT. TIPO E.M.C.

(1) %"
<> WPO1 (2) 1"

(1) 1"
<:,> WPO3 (3) %"
<=> WP04 (3) %"
<'5> WPO05 (3) %"
WP12 (1) %"
@ WP13 (1) %"
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CABLE POR CONTRATISTA SVC
CABLEADO CONDUCTO
i | PLACA CANT. TIPO E.M.C.
(1) %’
<> WPO1 (2) 1
(1) 14"
@ WPO3 (3) %"
<1> WP04 (3) %"
NOTAS:
(> | weos
Todas las cajas eléctricas gangables deben tener
una profundidad de 3,5".
wP12
Todas las cajas eléctricas gangables deben estar
equipadas con paneles de 0,75".
@ WP13
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Abreviaturas

* AFF Sobre piso terminado

* AFP Sobre plataforma terminada o
piso elevado

* AS Sobre losa

*CL @ _inea central

*DIA Diametro

*DR Puerta

°E Este
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Abreviaturas

*EC Conducto vacio

*(E) Existente

*EL Elevacion

* ELEC Eléctrico

* MISC Varios

*NIC No incluido en contrato
*NTS No a escala

*OC En centro

0D Diametro externo
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Abreviaturas

* OFCI Provisto por el propietario, instalado por el contratista
* OFOI Provisto por el propietario, instalado por el propietario
* RCP Plano de cielorraso reflejado

e SECT Seccion

*IBC Cddigo internacional de construccion

* VIF Verificar en campo
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Simbolos/Ilconos

e Cada proyecto tiene distintos simbolos e iconos.

* Siempre y cuando se definan en una clave o leyenda, el objeto
real no cuenta.

* Norma AVIXA de simbologia de dibujo arquitecténico para AV
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Simbolos/Ilconos

e Lineas de columnas

* Oriente el punto de los circulos a la linea de columna.
Las letras en una direccion.
Los numeros en la otra direccion.
También se indica como una grilla en el plano.
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Simbolos/Ilconos

* Lineas coincidentes.
* La parte sombreada es el lado que se considera.

N
\_/
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Simbolos/Ilconos

* Indicadores de elevacion
*D1, 2, 3y 4: ldentificacion de elevacion
* A4.0: Plano en el que se dibuja una elevacion
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Simbolos/Ilconos

* Cortes de seccion

Numero superior: ldentificacion de seccion.

Numero inferior: Plano en el que se dibuja la seccion.
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Simbolos/Ilconos

* Indicadores de detalles

Numero superior: Informacion detallada.

Numero inferior: Plano en el que se dibujan detalles.
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Conversion de dimensiones en diagramas a es

Escalas:

i o11vr 10° 01" &% 10° 20°
-)SIStema usual de ‘I|I| | ‘ | | ‘ | ‘ | ! H—Hi
Estados Unidos 1/4" =1-0" 18" =1-0"

o 1/4

o 1/8 -

e TR AR T
>Sistema S bt P bl

meétrico

o 1:50

o 1:100
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Determinar los componentes de la solucion audiovisual

v'Caracteristicas de la sala
v'Capacidad visual
v'Relacidn de aspecto
v'Distancia de proyeccion

v'Pardmetros de vision
v'Audio

v'Documentacion
del proyecto
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Dominio A: Creacion de soluciones AV

v'Recopilar informacién

v'Andlisis de necesidades
v'Inspeccidn de las instalaciones
v'Conocer los cambios y definir el plan

v'Determinar los componentes de la
solucion audiovisual
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Dominio B:

Implementacion de soluciones AV




Dominio A: Creacion de soluciones AV

Dominio B: Implementacion de soluciones AV
Dominio C: Soportando la operacion de sistemas AV

Dominio D: Servicio de soluciones AV
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El ciclo del proyecto audiovisual
DESEOS
NECESIDADES
(FASE DE PROGRAMACION) ,\\
DISENO

CLIENTE (FASE DE DISENO)

N

INSTALACION
(FASE DE GONSTRUGGION)
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Dominio B: Implementacion de soluciones AV

* Elementos de la instalacion * Sistemas de control
—Herramientas —Funciones controladas
—Orientacion del proyector —Interfaz del usuario
—Sistemas de parlantes —Panel de controles

—Consideraciones en

., e Puesta en marcha del sistema
relacion con los cables

_Montaje —Lista de puntos pendientes
—Alimentacidn eléctrica * Demostrar y probar los equipos
* Crear documentacion

e Capacitacion
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Elementos de la instalacion

* Crear una lista de verificacion de herramientas

e Recomendaciones:

—Cada instalacion es diferente
—Mantener un archivo de trabajo

—Usar listas de verificacion en
todo el proceso R SR

© 2024 AVIXA



Elementos de la instalacion

* Orientacion del proyector

—Mesa frontal
—Cielorraso frontal
—Mesa trasera
—Cielorraso trasero

* Recomendacion

—Verificar la estructura para detectar
vibraciones antes de montar el proyector
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Elementos de la instalacion

e Parlantes

* Sistemas de punto de origen y distribuidos

—Puntuales: generan un sonido muy fuerte desde una ubicacion.

—Sistemas distribuidos: los parlantes se encuentran suspendidos en
altura o instalados en el cielorraso.
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Elementos de la instalacion - Conductos

aleciri
* Ductos — generalmente rectangulares

—Bandeja para cables

—Canal - también ducto para cables
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Elementos de instalacion — Conductos

- Conducto:
-~ Conducto de PVC (plastico)

o luberia eléctrica no
metalica (ENT)

o Conducto interno
o Tuberia rigida no metalica

— Conducto metalico

o Tuberia eléctrica metalica
(EMT o de pared delgada)

o Conducto metalico flexible (Flex)
o Conducto metalico intermedio (IMC)
o Conducto metalico rigido (Rigido)
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Elementos de la instalacion

* Instalacion de cables

—Superficies permitidas. N . o
—El espacio maximo que los cables deben ocupar dentro del conducto.
* 1 cable = 53% de la superficie del conducto

—Si dentro del conducto va a tender es un solo cable, puede ocupar hasta el 53% de la
superficie interna.

e 2 cables = 31% de la superficie del conducto

—Si dentro del conducto va a tender dos cables, puede ocupar hasta el 31% de |la
superficie interna.

 Mas de 3 cables = 40% de la superficie del conducto

—Si dentro del conducto va a tender tres cables o mas, puede ocupar hasta el 40% de
la superficie interna.
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Elementos de la instalacion

e Separacion de senal

—Se refiere a la provisidon de una distancia fisica entre los cables que llevan diferentes niveles de
sefal.

* Al agrupar cables en un manojo, todos los cables deben
utilizarse unicamente para un tipo de sefal. En general, debe

agrupar los cables de acuerdo con las siguientes pautas:
—Micréfono
—Linea y comunicacion Recomendacion:

Considerar la codificacion de los cables por
color para ayudar a mantener la separacion
de la senal.

—Control y datos
—Parlante

—Alimentacion técnica de CA
—RF
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Elementos de la instalacion

* Consejos de seguridad para el montaje
* Revisar el tamano y peso de lo que se va a montar.
* Verificar la ubicacion del montaje.
* Observar la estructura en la que se realizara el montaje.
e Seguir todas las pautas del fabricante.

 En caso de duda, un ingeniero estructural deberia revisar
todos los planos de montaje y brindar las recomendaciones

necesarias.
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Elementos de la instalacion

* Relacion de seguridad de la carga: 5:1

—Multiplicar por cinco el peso del disefio publicado
—Carga de trabajo segura (SWL)
—Limite de carga de trabajo (WLL)

* Falla del montaje
—Esfuerzo cortante
— Traccion
—Desprendimiento

Esfuerzo cortante Traccidn Desprendimiento
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Elementos de la instalacion

* Montaje

—Practica de suspender o sujetar componentes
a la estructura de un edificio

—Sujetadores

Verificar la calidad de
los sujetadores

* Montaje en el piso
* Montaje en altura

* Montaje en la pared
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Seleccion de accesorios (Continuacion)

. Grado 2 .
. Grado 5 .
Marcas de Marcas

’ Grado 8 calidad . de clasificacion
ASTM y SAE ISO

>Grado 8

—M —
— —
e —
m— #
—

B #
—— —
p—— —
—

# - g

——
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Elementos de la instalacion

* ¢De donde proviene la f @ TDDT

alimentacion eléctrica? \éf wgf‘ *%.éf YH
—Estacién generadora | e T
—Cables de transmision ] el cnr o

de alto voltaje EI'F
—Subestaciones eléctricas RIS visodesy 1 &1 ‘

—Transformador local ﬁ&”mﬁf !
pap - - -

© 2024 AVIXA



Elementos de la instalacion

de servicio equipos de A otros
(Ramal) servicio subpaneles

—Ramal de servicio ?ﬁ ’J“‘OE
3. —
. . Disyuntores
—Entrada del servicio ?? ? cemioto/ouado H H ‘ ‘ i
3 fusibles de distribucién
] e

—Panel de servicio eléctrico - entrada I T
de equipos e | 0 R

e Electricidad en las instalaciones crac éﬁ i , Tl

a tierra de servicio | servicio &, Subpanel/Centro de carga

5. Circuito alimentador

—Panel de distribucion principal =" b A
—Alimentadores rr?“ 6 i i i
—Subpaneles - \ i a-pl
—Circuitos derivados individuales e o ]

—Tomas de pared derivados 3. Eauipo ausovsua

—Equipos cableados directamente

i
0@ ==

© 2024 AVIXA




Elementos de la instalacion

Tipos de sistemas de distribucion electrica

e Sistema monofasico de tres hilos

© T f " Linea 1
O
120 VlAC
® © T " Neutro
1 240 YAC
120 VIAC
I © " Linea 2
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Elementos de la instalacion

Tipos de sistemas de distribucion eléectrica
e Sistema trifasico de cuatro hilos

O

208

!
VAC

|

I

VAC 208 VAC
12? VAC

A

T VAC 208 VAC

‘ O
120

e
I 12

|

Fase 1

Fase 2

Neutro

Fase 3
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Elementos de la instalacion

Tipos de sistemas de distribucion electrica

* Sistema trifasico de cuatro hilos

1

480 VAC

|

1

VAC

27r VAC

480 VAC

\ o
277

o

o

A

I VAC 480 VAC

Fase 1

Fase 2

Neutro

Fase 3
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Elementos de la instalacion

* Requisitos de alimentacion

—Paneles, equipos y sistemas dedicados que se utilizan para suministrar una fase de electricidad
de CA

—Conductor de conexion a tierra auxiliar

—Requisitos adicionales de electricidad de CA en sistemas audiovisuales - sistemas de conexion
a tierra aislados
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Dominio B: Implementacion de soluciones AV

e Elementos de la instalacidn * Puesta en marcha del sistema
—Herramientas —Lista de puntos pendientes
—Orientacion del proyector * Demostrar y probar los equipos

~Sistemas de parlantes « Crear documentacion

—Consideraciones en _ B
relacion con los cables * Capacitacion

—Montaje
—Alimentacion eléctrica
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T 4

-
O
O
O
O

Ver
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Dominio B: Implementacion de soluciones AV

* Puesta en marcha de los sistemas

—Lista de puntos pendientes.

—Crear una lista de cambios pendientes, haciendo correcciones de inmediato, siempre que sea
posible.

* Demostrar y probar los equipos

—Explicar las funciones técnicas de cada uno de los dispositivos del sistema.

—Asesorar al cliente sobre codmo utilizar el diseno del sistema
o la sala.

—Utilizar patrones de prueba y generadores de sefal.
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Dominio B: Implementacion de soluciones AV

* Elementos de la instalacién v'Sistema de puesta en marcha
_Herramientas v'Lista de puntos pendientes
—Orientacion del proyector v'Demostrar y probar los equipos

~Sistemas de parlantes « Crear documentacion

—Consideraciones en _ B
relacion con los cables * Capacitacion

—Montaje
—Alimentacion eléctrica
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Crear documentacion

e Recomendaciones:

—Ordenar alfabéticamente los manuales de los equipos y agrupados por
funcion (un ejemplo serian todos los tipos de pantallas).

—Dejar una copia de la documentacién del software en el rack del equipo,
y entregar otras al gerente de proyecto y al cliente/usuario final.

—Hacer reportes de mantenimiento y verificacion.
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Dominio B: Implementacion de soluciones AV

* Elementos de la instalacion v'Sistema de puesta en marcha
—Herramientas v'Lista de puntos pendientes
—Orientacion del proyector v'Demostrar y probar los equipos

~Sistemas de parlantes v'Crear documentacion

—Consideraciones en . B
relacién con los cables * Capacitacion

—Montaje
—Alimentacion eléctrica
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Capacitacion de los usuarios

e Recomendaciones:

—Utilizar un resumen de los temas que tratara.
—Estudiar el sistema.

* Una vez finalizado el proyecto, coordinar una sesion
de capacitacion con

—Los usuarios habituales del cliente.

—El contacto y el arquitecto del cliente.
—Los técnicos de instalacion y el programador del sistema.
—Los altos ejecutivos del cliente.
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Proveer soluciones audiovisuales

* Elementos de la instalacién v'Sistema de puesta en marcha
_Herramientas v'Lista de puntos pendientes
—Orientacion del proyector v'Demostrar y probar los equipos

—Sistemas de parlantes v'Crear documentacion

—Consideraciones en % _ N
relacidn con los cables Capacitacion

—Montaje
—Alimentacion eléctrica

®%
re

© 2024 AVIXA



Dominio A: Creacion de soluciones AV

Dominio B: Implementacion de soluciones AV
Dominio C: Soportando la operacion de sistemas AV

Dominio D: Servicio de soluciones AV
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Implementar soluciones audiovisuales

e Familiarizarse con la funcionalidad y operacion de la solucion
* Interactuar con el usuario

* Verificar que los equipos funcionen correctamente

* Implementar la solucion

* Realizar tareas diarias de mantenimiento preventivo

* Llevar a cabo actividades de apagado de la solucion
* Guardar el material de trabajo
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Dominio C:

Soportando la operacion de
sistemas AV




Beneficios como proveedor de mantenimiento

— Realizar otros negocios con la compania a la que prestan servicios.
— Recomendaciones a otras compaiiias.
— Formar una sociedad con el cliente.
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Registro de actividades

Registro de mantenimiento B

Fecha

Hora

Iniciales

Trabajo realizado

020308

12

AMB

Realicé la prueba habitual. Encendi el sistema y todo
estaba bien. Solo hablé por los micréfonos y me aseguré
de que el volumen del reproductor de CD fuese lo
suficientemente elevado.

060308

DSP destruido. No pude encontrar el manual y tampoco
el numero de pieza. Cliente insatisfecho. Le dije que
volveré mas tarde y veré qué puedo hacer.

060508

PS

AMB falté por enfermedad. NO TENIA IDEA DE QUE EL
DSP ESTABA DESCOMPUESTO. Casualmente estaba

familiarizado con este modelo, creo que es un 365A. Me
comuniqué con la linea de soporte para pedir asistencia

porque habia cables por todas partes.
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Registro de actividades

Fecha | Hora | Iniciales | Trabajo realizado

Realicé la prueba habitual. Encendi el sistema y todo
estaba bien. Solo hablé por los micré6fonos y me aseguré
de que el volumen del reproductor de CD fuese lo
suficientemente elevado.

020308 | 12 AMB

DSP destruido. No pude encontrar el manual y tampoco
060308 8 el numero de pieza. Cliente insatisfecho. Le dije que
volveré mas tarde y veré qué puedo hacer.

AMB falté por enfermedad. NO TENIA IDEA DE QUE EL
DSP ESTABA DESCOMPUESTO. Casualmente estaba

060508 PS familiarizado con este modelo, creo que es un 365A. Me
comuniqué con la linea de soporte para pedir asistencia

porgue habia cables por todas partes.
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Regisiro de actividades

Fecha

Hora

Iniciales

Trabajo realizado

020308

10A

AJB

Pasé a ver al cliente en las instalaciones antes de realizar las pruebas de mantenimiento del 1er
afo en el salon de baile A. Realicé pruebas para verificar los niveles adecuados en todo el sistema
de audio usando un medidor y un generador de sefal. Todos los sistemas estaban en buenas
condiciones. Observé que el ventilador del rack del sistema de audio no funcionaba. Le recomendé
al cliente que se comunique con reparaciones (800.123.4567) y hable con Tom para solicitar el
reemplazo. Antes de irme a las 3p, cerré todas las salas y me despedi del cliente.

060308

AJB

LLAMADA DE EMERGENCIA. Falla del procesador de sefal digital. Tuve que utilizar el manual de
referencia del usuario para obtener el numero de pieza para reemplazar la unidad con fallas. Tenia
un repuesto del dispositivo en el camidn, por lo que realicé el reemplazo. Informé al cliente el
estado del problema. Regresaré para realizar el reemplazo cuando se reciba la pieza. Me retiré a
las 2a.

060508

8a

JAR

El técnico habitual no esta disponible hoy (AJB). Reemplacé el DSP después de notificar al cliente.
Fue necesario pedirle la llave a la persona de seguridad para acceder. Golpe de suerte: jel archivo
de configuracion de datos del DSP estaba en el pendrive USB de respaldo! AJB dejo instrucciones
sobre cdmo cargar Crosspoints en DSP. Verifiqué que el DSP funcionaba dentro de los parametros
normales. No hubo problemas. Me despedi del cliente al mediodia. El cliente dijo estar
impresionado con nuestro trabajo y tiene un amigo que quiere que nuestra compaiia realice la
instalacion de una modernizacion. Le dije que iba a pedir al departamento de ventas que se
comunique con él.
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Fecha

Hora

Iniciales

Trabajo realizado

020308

10A

AJB

Pasé a ver al cliente en las instalaciones antes de realizar las pruebas de
mantenimiento del 1er afo en el salon de baile A. Realicé pruebas para verificar los
niveles adecuados en todo el sistema de audio usando un medidor y un generador de
sefal. Todos los sistemas estaban en buenas condiciones. Observé que el ventilador
del rack del sistema de audio no funcionaba. Le recomendé al cliente que se
comunique con reparaciones (800.123.4567) y hable con Tom para solicitar el
reemplazo. Antes de irme a las 3p, cerré todas las salas y me despedi del cliente.

060308

AJB

LLAMADA DE EMERGENCIA. Falla del procesador de sefal digital. Tuve que utilizar
el manual de referencia del usuario para obtener el numero de pieza para reemplazar
la unidad con fallas. Tenia un repuesto del dispositivo en el camion, por lo que realicé
el reemplazo. Informé al cliente el estado del problema. Regresaré para realizar el
reemplazo cuando se reciba la pieza. Me retiré a las 2a.

060508

8a

JAR

El técnico habitual no esta disponible hoy (AJB). Reemplacé el DSP después de
notificar al cliente. Fue necesario pedirle la llave a la persona de seguridad para
acceder. Golpe de suerte: jel archivo de configuracion de datos del DSP estaba en el
pendrive USB de respaldo! AJB dejo instrucciones sobre como cargar Crosspoints en
DSP. Verifiqué que el DSP funcionaba dentro de los parametros normales. No hubo
problemas. Me despedi del cliente al mediodia. El cliente dijo estar impresionado con
nuestro trabajo y tiene un amigo que quiere que nuestra compania realice la
instalacion de una modernizacion. Le dije que iba a pedir al departamento de ventas
que se comunique con él.



Resolver problemas de soluciones audiovisuales

* Enfoque logico

A

Reconocimiento de sintomas

Enumerar las probables funciones con fallas
Localizar la funcion con fallas

Analizar

Analisis de fallas
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Dominio A: Creacion de soluciones AV

Dominio B: Implementacion de soluciones AV
Dominio C: Soportando la operacion de sistemas AV

Dominio D: Servicio de soluciones AV
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Preparacion para el Examen CTS

Redes




e Componentes de redes
* Conexiones de red

* Ethernet

* Protocolo de Internet

* Asignacion de direcciones
* Protocolos de transporte

* Seguridad de la red

£ enruk [
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Componentes de redes

* Dos bloques de construccion de redes
principales: )
—Nodos (dispositivos que envian y reciben o |

datos) Y

 CPU de control, DSP de audio, proyectores,
etc. r—

* Switches, concentradores (hubs), enrutadores
(routers), puertas de enlace (gateways), etc.

—Conexiones
Cable CAT, fibra 6ptica, Wi-Fi, etc.




NIC y MAC

* NIC - Tarjeta de interfaz de red

—Interfaz de hardware que envia datos de red.
—Cada nodo tiene, al menos, un NIC.

* Direccion de MAC - Direccion de control
de acceso a medios

—Cada nodo tiene una direccion de MAC totalmente 2 :
exclusiva.

—Numero de 48 bits, expresado como 12 digitos
hexadecimales.
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Dispositivos de redes

* Dispositivos de redes comunes

—Switches

—Enrutadores (routers)

W3S [
S

—Servidores ey

—Puertas de enlace (gateways)

N o % o
o & W

enntador enntador

— — — —
-- h‘ '-- ﬁ-

switch switch switch switch
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* Se conectan fisicamente a multiples
dispositivos.

* Recopilan y almacenan direcciones
MAC.

e Reenvian datos a una direccion MAC
apropiada.

2
51

puertajde
enl

* Pueden ser administrados o no.
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Enrutadores (routers)

* Reenvian datos entre dispositivos
gue no estan conectados
fisicamente.

* Dirigen el trafico que debe ir fuera
de la LAN.

e Utilizan direcciones IP.

puertaide
enlace
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Puertas de enlace (gateways)

* Conectan una red privada con redes
externas.

* Reenvian datos desde o hasta los <>
s . SIS
enrutadores que estan debajo.

enlace

e Pueden traducir datos de un
protocolo a otro.

f— ~
switch switch switch switch
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Dispositivos mezclados

* Los dispositivos de red no son necesariamente dispositivos
fisicos separados.

* Un enrutador puede actuar como switch, una puerta de enlace
puede actuar como enrutador, etc.

puertajde
enlace

enrutador

switch
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Servidores

* Computadoras que brindan servicios
a otros nodos.

—Por ejemplo: Servidor que almacena archivos de
video grandes, servidor que recibe y envia mensajes

W3S [

SIS
de correo electronico, etc. pueralde
 Pueden ser hardware o software. ~ =
 Servidor fino (thin server) — servidor o
que ofrece unicamente un servicio. - ey =

switch switch switch
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e Componentes de redes

* Conexiones de red

* Ethernet

|P

* Asignacion de direcciones

* Protocolos de transporte
* Seguridad de la red

© 2024 AVIXA



Conexiones de red

* Los profesionales audiovisuales trabajan, por lo general, con
conexiones de red LAN.

* Tres métodos comunes:
—Cable CAT (par trenzado de cobre)
—Fibra d6ptica
—Wi-Fi (radiofrecuencias)
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Par trenzado de cobre

Categoria del cable Velocidad

Cat1l Conexiones de teléfono/timbre
Cat 2 4 Mbps

Cat 3 10 Mbps

Cat4 16 Mbps

Cat5 100 Mbps

Cat 5e 100 Mbps y 1 Gbps

Cat6 100 Mbps y 1 Gbps

Cat 6a 10 Gbps

Cat 7 10 Gbps

Cat 7a 40 Gbps
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* Transmision de datos hasta 100 Mbps.

* 5e incluye especificaciones para la diafonia de extremo lejano.
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* Transmision de datos hasta 1 Gbps.
 Especificaciones rigurosas de diafonia y ruido.
* Debe estar revestido para HDBaseT.

* Cat 6a puede transmitir hasta 10 Gbps.
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Conectores 8P8C (RJ-45)

Figura 1.114 Estandares T568A y T568B

Pin/color Pin/color

1 = Blanco con raya verde 1 = Blanco con raya anaranjada
2 - Verde 2 — Naranja

3 = Blanco con raya anaranjada 3 - Blanco con raya verde

4 = Azul 4 - Azul

5 - Blanco con raya azul 5 — Blanco con raya azul

6 — Anaranjada g - Verde

7 = Blanco con raya marrén 7 = Blanco con raya marrén

8- Marron 8 — Marrén
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Fibra optica

* Alta capacidad de ancho de banda a través de distancias largas
* Inmune a interferencias electromagnéticas y de radiofrecuencia
* Mas segura que el cobre
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Modo Unico y modo multiple

* Modo unico (monomodo)
—Nucleo pequeno.
—La luz se dispara en linea recta por el cable.
—Sirve para largas distancias.

* Modo multiple (multimodo)

—Las senales rebotan hacia afuera del enchapado.
—Un poco mas lento que el modo unico.

—Tendidos de cable mas cortos que el modo Unico (pero mucho mas largos
gue el cobre).

j
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Conectores de fibra populares

e ST (“clavar y girar”)

—Se lo utiliza generalmente en equipos transmisores/receptores.

* LC (“conector tire y empuje”)
—Muy pequeno, baja pérdida.

* SC (“clavar y hacer clic”)

—Mas grande que el LC, bueno para espacios limitauv..
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Protocol Frequency Bandwidth Max Data Rate Range
802.11a 5 GHz 20 MHz 54 Mbps 115 ft (35 m)
802.11b 2.4 GHz 22 MHz 11 Mbps 115 ft (35 m)
802.11¢g 2.4 GHz 20 MHz 54 Mbps 125 ft (38 m)
802.11n 2.4 GHz 20 MHz 150 Mbps 230 ft (70 m)
5 GHz
802.11ac 5 GHz 20 - 160 MHz 866.7 Mbps 115 ft (35 m) |
802.11ad 60 GHz 2160 MHz 6912 Mbps 30 ft (9 m)

802.11ax (WiFi6)

w
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Ventajas y desventajas del Wi-Fi

* Desventajas

* Ventajas Rango limitado
_ Practicidad AN
o - — Susceptible a
— dn rta)le_S ruc ltJra interferencias de
€ Dajo Coslo radiofrecuencia
— Escalabilidad

— Lenta
— Insegura
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e Componentes de redes

* Conexiones de red

* Ethernet

|P

* Asignacion de direcciones

* Protocolos de transporte
* Seguridad de la red
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Redes de drea local (LAN)

* Envia datos a direcciones MAC.
* Rapida, alta capacidad.
* Requiere de conexion fisica directa.

—El dispositivo envia datos a una MAC.

—El switch examina la MAC y reenvia los datos.
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Topologia fisica

- Mapea la ubicacion fisica del dispositivo de red vy la
ruta de cables.

servidores
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Topologia logica

- Mapea el flujo de datos dentro de la red.

w
& N

enntador
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Topologia logica

* Mapa de cémo fluyen los datos en una red

* Muestra:

—Cantidad de saltos
—Requisitos de capacidad
—Puntos unicos de falla

© 2024 AVIXA



Topologias LAN

* Estrella: Los nodos se conectan a través de un punto
central.

—A menudo se extiende.

* Entrelazada: Todos los hodos se conectan entre si.

—Es costosa y poco frecuente; es mas comun el entrelazado parcial.
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;. Qué es Ethernet?

* COmo se envian los datos a través

MarcolEthernet

de la LAN.
PaqueteldeldatosiIP * Se define en el paquete IEEE
wann g (T 802.3. |
192.160.1.25 * Los datos estan encapsulados en

tramas Ethernet.

* Las tramas se generan a través de
NIC.
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Velocidades de Ethernet

% * La velocidad de Ethernet
| i ( depende de la NIC.

* Algunos dispositivos no
pueden manejar alta
velocidad.

. * Algunos protocolos

de 1 Gbps o mas.
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Abreviaciones de formato de Ethernet

* ;i Qué significa 1000BaseT?

1i000BaSe]ly

* Megabits por segundo: 1000 = 1 Gbps

« Banda ancha o banda de base: Casi todas son
“de base”.

* Medio de transmision fisica: T = par trenzado

) v 315 © 2024 AVIXA



Dispositivos LAN aislados

* Algunos dispositivos deben estar aislados en |la LAN.

* Motivos:
—Seguridad

—Eficiencia (trafico de transmision limitante)

e Solucidén 1: LAN fisicamente
independiente
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Redes virtuales de darea local (VLAN)

* Membresia de VLAN configurada en switches administrados
* Los dispositivos en una VLAN:

—Pueden estar conectados a diferentes switches.
—Pueden pertenecer a mas de una VLAN.

\/

—Se envian Ethernet entre si
(incluida la transmision).

—No pueden enviar Etherneta
otros dispositivos LAN

ni recibir Ethernet de esos

dispositivos.

=
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Solicitud de VLAN

e Cuando:

—Los dispositivos necesitan comunicarse en mayor medida entre si.
—Los dispositivos no deben enviar ni recibir una gran cantidad de trafico de transmision.

* CoOmo:
—Explicar qué VLAN necesitan y por qué.
—Describir qué dispositivos se incluyen en cada VLAN.
—Coordinar si se puede acceder a los dispositivos VLAN a través del enrutador.
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Red de area amplia (WAN)

* Envia datos a direcciones IP.

* Conecta los enrutadores entre si.

* Quita la direccion MAC de los ~— ~—
paquetes de datos. r

* Mas lento que las LAN; no
siempre es posible el transporte
audiovisual en tiempo real.

* Puede tener cualquier tamano.
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Topologias WAN

* En estrella: Se conecta a una ubicacion central.
* Portadora comun: Se conecta a un ISP.
* Entrelazada: Todos los centros se conectan entre si.

Red troncal ISP
{Internet)
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Red privada virtual (VPN)

Las VPN usan Internet como “tunel” entre dos o mas LAN.

Puede tratarse de un dispositivo exclusivo o puede estar
incorporada en el firewall.

La encriptacion y el mecanismo de seguridad mediante
tunelizacion aumentan el ancho de banda.

Deben asegurarse de que el tamano de la trama de video es
compatible con la informacion complementaria de la VPN.

Configuracion por parte del administrador de la red.

© 2024 AVIXA



* Componentes de redes L L r

* Conexiones de red \
e Ethernet

e|P

* Asignacion de direcciones

* Protocolos de transporte
* Seguridad de la red
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;. Qué es el protocolo de Internet (IP)?

* |P — el servicio postal de Internet

« Asignacion de
direcciones

 Embalaje

 Fragmentacion

Enrutamiento
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Direcciones IP v4

*Tres partes de una direccion IP v4:

*Bits de Red
* Bits de Host
e Mascara de subred

192,680l 25
DISSWUSS IS S0




Direcciones IPv4

e Estructura:

—32 bits, divididos en 4 grupos de 8 bits
—Expresada como 4 numeros decimales (0 — 255), separados por puntos

100f SR (G Satles Rsons




Mascaras de subred IPv4

* Divide la direccion IP en bits de red y de host.

—La misma estructura que la direccion IP.
—La primera parte son todos unos; la segunda son todos ceros.
—Bits de red de identificacion de unos, bits de host de identificacién de ceros.
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Mascara de subred IPv4

* Dos maneras de escribirla:

—Decimal punteado, por ejemplo: 255.255.255.0

—Notacién de Enrutamiento entre Dominios sin Clase (CIDR)
Ejemplo: 137.72.231.0/24
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Direcciones locales

* Direcciones que solo pueden comunicarse en redes privadas

Tamano de la red Red privada Rango de red

Clase A (grande) 10.0.0.0 10.0.0.1 - 10.255.255.254
Clase B (mediana) 172.16-31.0.0 172.16.0.1 - 172.31.255.254
Clase C (pequeia) 192.168.0.0 192.168.0.1 - 192.168.255.254
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Conexion en subredes

* Solo los dispositivos que estan en la misma subred pueden comunicarse a
través de Ethernet o pueden pertenecer a la misma VLAN.

* La conexion en subredes puede mejorar la eficiencia y la seguridad.

2

f y Y 4 oo . N
Red clase B - /16 Red clase B subdividida - /17 Red clase B subdividida - /18
Mascara de red: 255.255.0.0 Mascara de red: 255.255.128.0 || Mascara de red: 255.255.192.0

11111111 11111111 00000000 00000000 11111111 11111111 10000000 00000000 11111111 11111111 11000000 00000000

16,382
dispositivos

65,534
dispositivos

dispositivos
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Como funciona la conexion en subredes

255 e
* 255.255.255.0 = 256 posibles “ranuras”
—El host 0 esta tomado — direccién de red ﬁ
—El host 255 estd tomado — direccidn de difusion g 0
* Las ranuras restantes pueden enviarse mensajes de E imm129

Ethernet/difusidon entre si. » -

-

7
N

0000000 a I

© 2024 AVIXA



Como funciona la conexion en subredes -

VITHTIVUJU I 1 |
255
* 255.255.255.128 = 2 redes, cada una con 128

ranuras

—Los hosts 0y 127 estan tomados.
—Los hosts 128 y 255 estan tomados.

* Los dispositivos que estan en la misma se envian
entre si mensajes de Ethernet/difusion. ot

* Deben conectarse a través de un enrutador para
comunicarse fuera de la subred. ‘ﬁ

* Se puede continuar dividiendo en 1/4, 1/8, etc.

00000011

) L




Tipos de direcciones IPv4

Objetivo

0.0.0.0/8 0.0.0.1-0.225.255.255.254 Reservada - IP desconocida
10.0.0.0/8 10.0.0.0 - 10.255.255.254 Local - grandes

127.0.0.0/8 127.0.0.0 - 127.255.255.254 Reservada - Loopback
169.254.0.0/16 169.254.0.0 - 169.254.255.254 Reservada - APIPA

172.16.0.0/12 172.16.0.0 - 172.31.255.254 Local - Redes medianas
192.168.0.0/16 192.168.0.0 - 192.168.255.254 Local - Redes pequeias

224.0.0.0/4 224.0.0.0 - 239.255.255.254 Reservada - Multidifusion
240.0.0.0/4 240.0.0.1 - 255.255.255.254 Reservada - Experimental
255.255.255.255/32 255.255.255.255 Reservada — Transmision broadcast
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Direcciones globales

* Direcciones que pueden acceder a Internet.
* Rango: Nada que no sea local o reservado.
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Traduccion de direcciones de red (NAT)

* Permite que los dispositivos con direcciones locales accedan a
nternet.

* Reemplaza la direccion local con una direccion global en la

puerta de enlace.
Y
S ]S
.
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Direcciones de broadcast

* Todos los 1 en los bits del host.

* Envia anuncios a cada dispositivo que esta en la misma
subred/LAN.
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Direccion de loopback

* Devuelve los datos al dispositivo que los envio.
* Rango: 127.0.0.0 - 127.255.255.255
* Por lo general, 127.0.0.1
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Direcciones IPvé

e Estructura:

—128 bits, divididos en 8 “palabras” hexadecimales.
—Primeras tres palabras son la ID de la red.

—La cuarta palabra es la ID de la subred.

—Las ultimas cuatro palabras son la ID del host.

—La ID del host puede ser la direccion MAC.

e CHPNAISHUEIAES 00V dECEL 9 SHAG 4320l




Ejercicio de tipos de direcciones IP

* ¢De qué tipo de direccion se trata?
* ¢Se |la puede asighar a un dispositivo audiovisual?
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e Componentes de redes

* Conexiones de red

* Ethernet

|P

* Asignacion de direcciones

* Protocolos de transporte
* Seguridad de la red
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Asignacion de direcciones estaticas y dinamicas

e Estaticas: Se asignan permanentemente.

* Dinamicas: Toman prestada una direccion
de un servidor.

- -
- -y X =

192.168.38.4

jHOLA!

Mi direccion IP es...

| 19.165.36.5
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Direcciones estaticas

—Direccion MAC

—Direccidon IP 192 168 3 4

* Necesitan: {

—Mascara de subred

* Direccion IP/subred vendra de TI.

Direccion IP

Fabricanteifi Software |Firmware |Direccion MAC Direccion IP Mascara de de la puerta
odelo N.° subred

de enlace
ch(’)’g;tTTeCh v.80  v.11.45 78:ab:0f:23:32:89 192'168'38' 255.255.255.224 202.38.192.1
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Como funciona la asignacion de direcciones

astati

* Se ingresan manualmente en el
dispositivo.

* Duplicar las direcciones hace
qgue fallen las dos conexiones

* Dificil de hacer
seguimiento/administracion
consume mucho tiempo




Protocolo de Configuracion de host dindmico

* Los dispositivos obtienen
direcciones automaticamente.

* Los dispositivos reciben la direccion
durante un periodo
predeterminado.

e
198.168.30.7

* La direccion IP puede cambiar.

— - -
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Como funciona el DHCP

* El servidor DHCP reserva las “ranuras”. 255

* El tiempo de duracion de la direccion
varia segun la aplicacion.
—Aeropuerto: 15 minutos
—Oficina: 10 a 24 horas

* Un dispositivo que solicita una direccion
obtiene una del grupo.

* Los hosts de arriba y de abajo estan
disponibles para la asighacion de - 20
direcciones estaticas. |

7



Reservacion de DHCP

e Las direcciones estaticas se
reservan en el servidor DHCP. i

4

* E| DHCP les asigna las direcciones

solo a las MAC asociadas. @

* Permite rastrear las direcciones S

. L, . | 19.169.35.6 l
estaticas y dindmicas en un Unico J S
—

jHOLA!
Midreccion IP es__.

192.168.38.7

sistema.
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Como funciona el DHCP de reserva

. ., 255 e
* MAC reserva la direccion en el

servidor DHCP.

* E| dispositivo se configura para
obtener la direccidn a través del
D H C P ab:cd:ef:12:34:56

* Cada vez que el dispositivo con la . 100 ——-

reservado para

MAC lo solicita, obtiene una direccion. ez l

4 v © 2024 AVIXA




Direccion IP privada automatica (APIPA)

* Aparece cuando falla el DHCP.

¢ RangOZ 169.254.0.1 - Mi direcci6n IP es...
169.254.255.254 169.954.0.1

* Permite la comunicacion con
otros dispositivos con APIPA
activada en la misma
subred/LAN.

jHOLA!
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Sistema de nombres de dominio (DNS)

* Servicios de asignacion de nombres
— |dentifica dispositivos por nombre
en lugar de numeros.

* DNS — Sistema de asignacion de
nombres mas popular (por ejemplo,
direcciones web).

* DNS dinamico (DDNS) — Asigna
nombres permanentes a dispositivos
con direcciéon dinamica.

L

jHOLA!

Mi nombre es...

de Bo4

w

© 2024 AVIXA



Top-

Host level
(device or alias) Domain Domain
1 ° 1
WWW.avixa.org
Top-
Host Sub- level
(device or alias) domain Domain Domain

1.1 1

WWW.ISe.avixa.org
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host dominio

(dispositivo de nivel
| 0 alias) . dominio Is:luperiulr
www.Infocomm.org

WWW,Ise.Infocomm.,org,

host sub  dominio dominio
(dispositivo dominio de nivel
0 alias) superior
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e Componentes de redes

* Conexiones de red

* Ethernet

|P

* Asignacion de direcciones

* Protocolos de transporte

* Seguridad de la red

\'-‘
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Transporie TCP

—Qrientado a la conexion
—Confiable

—Reenvia todos los i D TN J
paquetes perdidos & al meza.mzsuenamea
iﬂl(, aqui hay diez paquetes. ;Los tienes?l

&’ Mandame diez mas. , : .

: K. aqui hay diez paquetes mas. ;Los tienes? | - _

> =) asd
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Transporte UDP

—Sin conexion - No hay “apretdn
de manos”.

—No se garantiza la entrega.

—La confiabilidad puede
. jAqui hay un montdn de paquetes!
rastrearse mediante un ¢Recibes alguno?

protocolo de capa mas alta.
@

—
= -

—Se utiliza para medios de
transmision en tiempo real.

—Se utiliza para intercambiar —_—

poca informacion. => > =>
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TCP versus UDP

Niimero de puerto de urigen] [Nﬁmeru de puerto de destino Niimero de puerto de origen | | Niimero de puerto de destino
( r ) . "
Niimero de secuencia Longitud de UDP Suma de comprobacion de UDP
\ J
)
Nimero de confirmacion [ A
\ Carga
Longitud N|CJEJUJA|PIR|S]E
| 7o (FBEREEER, Ventana
Suma de comprohacion [ Puntero urgente
; J -« EITCP ofrece una entrega garantizada y la

Opciones (Variable 0-320 hits, divisible por 32)

mejor calidad.

Carga

-  ElI UDP ofrece baja latencia y continuidad.

- Algunas redes tienen una politica contra el
UDP por cuestiones de seguridad.
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. L

e Componentes de redes
* Conexiones de red

* Ethernet

|P

* Asignacion de direcciones

* Protocolos de transporte

* Seguridad de la red
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Control de acceso ared (NAC)

|ll

* Acceso a red basado en el “menor privilegio”.
* NAC: Quién eres define lo que puedes hacer.

e “Quién eres” puede incluir:

—Inicio de sesidn de usuario

—Seguridad en terminales
—Tipo de conexion

© 2024 AVIXA



Listas de conirol de acceso (ACL)

O * Configuradas en enrutadores de
red.

e Controlan qué trafico puede pasar.
SEGUR‘DAD e Pueden filtrar en funcion de:

- IP de origen
- IP de destino
- Tipo de trafico

- Usuario

© 2024 AVIXA



* Toda tecnologia que protege la red contra la intrusion.
* Ubicados en fronteras y dentro de |a red privada.

* Permiso predeterminado: Todos los puertos estan permitidos,
salvo que estén prohibidos.

* Denegacion predeterminada: Todos los puertos estan
prohibidos, salvo que estén permitidos.
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Tecnologias de firewall

/ * Traduccion de direcciones de red
@ @‘ e

* Filtrado de paquetes

- Establece normas que prohiben o autorizan
determinado trafico.

* Redireccion de puertos

- Combina NAT y filtrado de paquetes.
- Se permite el paso del dispositivo correcto.
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e Componentes de redes

* Conexiones de red

* Ethernet

|P

* Asignacion de direcciones

* Protocolos de transporte
* Seguridad de la red
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Preparacion para el CTS

El Modelo OSI




El Modelo OSI

Capas en el Modelo OSI * Modelo teorico.
* Manera neutra del proveedor de

- Capa fisica
P hablar sobre qué hace el artefacto o

- Capa de enlace de datos

programa.
- Capa de red * No puede aplicarse directamente a
- Capa de transporte todo.

- Capa de sesion
- Capa de presentacion
- Capa de la aplicacion
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El Modelo OSI

J PN

<.

N

Transporte

Red

~

-

Enlace de datos

~

Fisica

* Les dice qué hace una
tecnologia y cuando.

* Ofrece un mapa de
rutas para la
resolucion de
problemas.

e Define areas de
responsabilidad.
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El Modelo OSI

e Capas de medios (1a 3) — funciones
de hardware

* Capas de host (4 a 7) — funciones de
software

* Datos:

—Comienzan en la capa 7 y descienden.

—Existen fisicamente en la capa 1.

—Se mueven hacia atras y hacia arriba hasta su destino. Enlace de datos

Fisica ]
\ — |




Capa de la aplicacion

* Presenta los datos al software de la J _ l

aplicacion.

* Les da a las aplicaciones acceso a _
los servicios de red. v _

. A
° Ejemplo: H P ! Transporte
i Red

VAN

-«
N\
VAN

Enlace de datos

-
.

~
J

Fisica
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Capa de presentacion

* Enmascara las diferencias entre tipos
de datos.

* Comprime datos.
* Puede codificar.
* Ejemplo: TLS.

N

"_
-

N A

Transporte

e
-~

Red

-

Enlace de datos

~\

Fisica

<
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Capa de sesion

* Establece normas para la
comunicacion directa.

* Ejemplo: SDP.

Transporte
Red

Enlace de datos

Fisica

© 2024 AVIXA



Capa de fransporte

* Administra |la entrega de extremo a
extremo.

transmision. v _

* Puede dividir los paquetes para la

N A
* Puede verificar errores/recepcion. Transporte

* Ejemplo: UDP. Red

Enlace de datos | 4

AY 4

-«
N
\

-

~
/

Fisica
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Capa de red

* Asigna direccidon y ruta a los datos. J/ _ l

* Traduce entre direcciones IP y MAC. _

* Unidad de datos = paquetes. _
. . . \J

* Ejemplos: enrutadores, direcciones IP. > 2 A
Transporte

Red

AY 4
VAN

-

Enlace de datos

-

~
J

Fisica
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Capa de enlace de datos

* Transfiere datos entre los
dispositivos conectados

directamente.
* Agrega una direccion de hardware
(MAC) a los paguetes. | Transporte
» Unidad de datos = tramas. : Red 1
M Enlace de datos : )
* Ejemplo: switches : Fisica :‘
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Capa fisica

* Define los requisitos fisicos para
cables, conectores, etc.

* No altera los datos.
 Unidad de datos = bits.
* Ejemplos: Cable CAT, WiFi.

o

7_
-

Transporte

N

Red

VAN

-«
N\

-

Enlace de datos

~

Fisica

N A

St
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Regla mnemotécnica de OSI

* Festejemos Este Récord Tan Simpatico Para Algunos.
—Fisicas
—Enlace de datos
—Redes
—Transporte
—Sesion
—Presentacion
—Aplicacion
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El Modelo OSI

* Capas en el Modelo OSI
—Capa fisica
—Capa de enlace de datos
—Capa de red
—Capa de transporte

—Capa de sesion

Transporte
—Capa de presentacion ; P y
—Capa de la aplicacion Red
A 4

Enlace de datos

Fisica
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